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AGENCI A ACREDITADORA

DICTAMEN DE ACREDITACION N° 284
Carrera de Pedagogia en Quimica y Ciencias Naturales de la
Universidad La Serena

En base a lo acordado en la quincuagésima sexta sesion del Consejo de Evaluacion y
Acreditacion del Area de Educacion de la agencia acreditadora AcreditAccion, de fecha 7
de diciembre 2012, la agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacidn superior; el reglamento para la autorizacion de las agencias de acreditacion de
noviembre de 2007; la autorizacion de AcreditAccion para operar como agencia
acreditadora, segun Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comisién Nacional de
Acreditacion, CNA; el documento de normas y procedimientos para la acreditacion
autorizado por la CNA,; los criterios de evaluacion para carreras de Educacion vigentes y
validados por la CNA; el informe de autoevaluacién de la carrera de Pedagogia en Quimica
y Ciencias Naturales presentado por la Universidad La Serena; el informe de visita de
verificacion emitido por el comité de pares externos; las observaciones enviadas por la
institucion al informe de los pares externos y los antecedentes analizados en la sesion N°
56, de fecha 7 de diciembre 2012 del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de
Educacion de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Quimica y Ciencias Naturales de la Universidad
La Serena se sometid al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta
agencia en el marco de lo que sefiala la ley 20.129.

2. Que con fecha 1 de septiembre de 2012, el representante legal de la Universidad
La Serena, don Nibaldo Avilés Pizarro y don Jose Miguel Rodriguez Séez,
representante legal de AcreditAccién firmaron contrato para la acreditacion de la
carrera.

3. Que los dias 8, 9 y 10 de octubre de 2012 la universidad fue visitada por un
comité de pares externos designado por la agencia y aceptado por la institucion.

4. Que con fecha 29 de octubre de 2012 el comité de pares externos emitidé un
informe que sefala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los criterios de
acreditacion para carreras de educacion y los propoésitos declarados por la misma
institucion y su carrera.
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5. Que dicho informe fue enviado a la institucion, para su conocimiento.

6. Que con fecha 13 de noviembre de 2012, la institucion envid a la agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al informe del comité de pares
externos.

7. Que la Direccién Ejecutiva de AcreditAccion envid a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de la agencia los documentos
de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y analisis de cada
uno de los consejeros.

8. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de la
agencia se reunid, discutio y analizoO todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesién N° 56 del 7 de diciembre 2012,

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacion y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
Dimensiones de Evaluacion:

Dimensién N° 1: Perfil de Egreso y Resultados.

El perfil de egreso esta formulado de manera clara y en coherencia con la mision y vision
de la institucion, con la estructura curricular, el plan de estudio y los métodos pedagdgicos.
Al mismo tiempo, cuenta con capacidad para orientar el plan de estudio y contiene
elementos de conocimiento, habilidades y actitudes. Sin embargo, no se observan
mecanismos de monitoreo y evaluacion del perfil, como tampoco mecanismos formales de
evaluacion que permitan guiar efectivamente el plan de estudio y verificar su concrecion y
realizar ajustes o mejoramientos periodicos.

La estructura curricular contempla las cuatro areas de formacion propuestas por la CNA
(general, especialidad, profesional y préactica) y los programas de asignaturas integran
adecuadamente actividades tedricas y practicas, garantizando asi experiencia practica de los
estudiantes en labores de terreno.

Existen criterios y mecanismos de admision claramente establecidos, publicos y apropiados
a las exigencias del plan de estudio. Del mismo modo, existen reglamentos que regulan el
proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas de un conjunto de diagnosticos en lenguaje,
matematicas y habilidades de aprendizaje. No obstante esto, no se aprecian resultados de
estas actividades remediales, como tampoco respecto del seguimiento de sus procesos
académicos. Al mismo tiempo, no se evidencia un sistema que permita (a la unidad que
administra la carrera) medir la eficiencia de la ensefianza, particularmente en cuanto a la
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duracion media (real) de los estudios por cohorte-estudiante, versus la duracién oficial de la
carrera.

La unidad mantiene vinculos con el medio en el ambito disciplinario, interdisciplinario y
profesional, los que se expresan a traves de investigaciones, extension y/o servicios. No
obstante, existe una baja participacion de los académicos en actividades de investigacion en
proyectos de caracter pedagogico. Dentro de este contexto, se observa que la unidad cuenta
con una politica clara de vinculacion con el medio.

Dimension N° 2: Condiciones Minimas de Operacion.

La unidad dispone de un adecuado sistema de gobierno y cuenta con una eficaz gestion
institucional, administrativa y financiera. La carrera posee un cuerpo directivo, con
responsabilidades y funciones claramente definidas, y con calificaciones y experiencia
pertinentes.

El cuerpo académico que sirve a la carrera resulta adecuado en numero y dedicacion. A su
vez, se observa bien calificado y con suficiente experiencia académica y profesional. Sin
embrago, la cantidad de académicos de jornada parcial en las asignaturas del area
profesional (educacién) es alta, lo que podria traducirse en una comunicacion y
participacion insuficiente de ellos con sus pares y en los consejos Yy claustros.

La unidad proporciona las instalaciones y recursos necesarios para la ensefianza
(infraestructura fisica, instalaciones, laboratorios, talleres, biblioteca, equipamiento, etc.).
Sin embargo, existe poca disponibilidad de computadores para uso exclusivo de los
estudiantes. La biblioteca por su parte cuenta con material bibliografico suficiente (y
actualizado) en cantidad de titulos y ejemplares, de textos, libros y revistas especializadas.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion.

La unidad tiene las condiciones necesarias para cumplir sus propositos. Aun asi, no existe
declaracion explicita de ellos, ademés los mecanismos para evaluar el logro de los
propositos definidos son debiles.

La unidad proporciona informacion completa y realista a sus miembros y usuarios de sus
servicios, recursos y equipamiento, los que, ademads, resultan en general suficientes para
atender las necesidades de estudiantes y profesores, guardando una adecuada relacion de
coherencia con los propdésitos declarados. Se observa también un sano equilibrio entre el
numero de educandos que ingresa a cada curso y el total de recursos del programa. Por otra
parte, la unidad posee reglamentos convenientemente difundidos, que establecen con
claridad las responsabilidades y derechos de las autoridades, los académicos y estudiantes.
La publicidad de la unidad, y en general, la informacién directa o indirectamente entregada
al publico es clara y expresa la realidad de la institucion.
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El proceso de autoevaluacion demostré capacidad de autorregulacién y conté con
participacion de actores internos y externos. Sin embargo, la socializacion de sus
conclusiones (de su informe en general) fue mas bien débil, pues aunque fue difundido
entre los principales actores vinculados al proceso formativo de la carrera, no se observo
suficiente validacion del mismo.

El plan de mejoramiento por su parte se hace cargo (en general) de las principales
debilidades detectadas durante el proceso de analisis interno.

SE ACUERDA'Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de AcreditAccion acuerda,
por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de Pedagogia en Quimica y
Ciencias Naturales de la Universidad La Serena cumple con los criterios de evaluacion y
acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de
Educacion de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la agencia
AcreditAccion acredita la carrera de Pedagogia en Quimica y Ciencias Naturales de la
Universidad La Serena, impartida en modalidad presencial y en jornada diurna en la
sede institucional de La Serena, por un periodo de cuatro (4) afios, el que culminael 7
de diciembre de 2016.

En el plazo sefialado, la carrera de Pedagogia en Quimica y Ciencias Naturales de la
Universidad La Serena, conforme a la normativa vigente, debera someterse a un proceso de
acreditacion, presentando un nuevo informe de autoevaluacién y documentacion anexa
pertinente, al menos noventa (90) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en cuyo
caso seran especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones sefialadas en
este dictamen.
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Director Ejecutivo y Representante Legal de AcreditAccion
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