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RESOLUCION DE ACREDITACION N° 785
Carrera de Ingenieria Civil en Bioingenieria
conducente el titulo profesional de Ingeniero Civil Bioingenieria
y al grado académico de Licenciado en Ciencias de la Ingenieria
Universidad Adolfo Ibafiez

En base a lo acordado en la quincuagésima quinta sesion del Consejo de Evaluacion y
Acreditacion del Area de Tecnologia de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha 14
de noviembre de 2018, la Agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior; las resoluciones exentas DJ N° 013-4 de 07 de noviembre de 2014 y N°
016-4 de 12 de diciembre de 2014, ambas de la Comision Nacional de Acreditacion, CNA;
la autorizacion de AcreditAccién para operar como agencia acreditadora, segin las
resoluciones de procesos de autorizacion de agencias N°94 de fecha 22 de julio de 2015 y
N°101 de 13 de octubre de 2015 de la CNA,; la resolucion N° DJ 13-4 del 24 de noviembre
de 2016, que aprueba el reglamento que fija el procedimiento para el desarrollo de los
procesos de acreditacion de pregrado por la CNA; los criterios de evaluacion para carreras
profesionales vigentes y validados por la CNA, el informe de autoevaluacion de la Carrera
Ingenieria Civil en Bioingenieria presentado por la Universidad Adolfo Ibafez, el informe
de visita de verificacion emitido por el comité de pares externos; las observaciones enviadas
por la Institucion al informe de los pares externos y los antecedentes analizados en la sesion
N° 55, de fecha 14 de noviembre de 2018 del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area
de Tecnologia de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la Carrera de Ingenieria Civil en Bioingenieria conducente el titulo
profesional de Ingeniero Civil en Bioingenieria y al grado académico de
Licenciado en Ciencias de la Ingenieria de la Universidad Adolfo Ibafiez, se
sometio6 al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta agencia en
el marco de lo que sefiala la Ley 20.129.

2. Que con fecha 14 de marzo de 2018 don Harald Beyer Burgos, representante legal
de la Universidad Adolfo Ibafiez y don José Miguel Rodriguez Saez, representante
legal de AcreditAccion firmaron contrato para la acreditacion de la Carrera.
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3.

Que el informe de autoevaluacién de la Carrera fue recepcionado en la Agencia
el 02 de agosto de 2018.

Que los dias 29, 30 y 31 de agosto de 2018 la Universidad fue visitada por un
comité de pares externos designado por la Agencia y aceptado por la Institucion.

Que con fecha 08 de octubre de 2018 el comité de pares externos emitié un
informe que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la Carrera, teniendo
como referentes de evaluacion los Criterios de Acreditacion para carreras
profesionales y los propositos declarados por la misma Institucion y su Carrera.

Que dicho informe fue enviado a la Institucion, para su conocimiento.

Que con fecha 23 de octubre de 2018 la Institucion envid a la Agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al informe del comité de pares
externos.

Que la Coordinacion Academica de AcreditAccion envié a los integrantes del
Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area Tecnologia de la Agencia los
documentos de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y
andlisis de cada uno de los consejeros.

Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Tecnologia de la
Agencia se reuni6, discutié y analizd todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N° 55 del 14 de noviembre de 2018.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacién y de verificacion externa de la Carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
dimensiones de evaluacion:

DIMENSION PROPOSITOS E INSTITUCIONALIDAD DE LA CARRERA O
PROGRAMA

La Facultad de Ingenieria y Ciencias es la Unidad responsable de la Carrera, cuenta con una
clara definicion de sus objetivos y metas, a través de la mision, plan de desarrollo
institucional y plan de desarrollo estratégico de la Facultad. Ademas, cuenta con procesos
claros y conocidos que permiten la planificacion y gestion acadéemica y economica. El logro
de los propdsitos es evaluado anualmente de acuerdo al seguimiento del plan estratégico.
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La Carrera cuenta con propoésitos que se encuentran alineados con los propdsitos
institucionales. Ademas, cuenta con objetivos estratégicos que emanan del plan de desarrollo
institucional. Existen metas definidas y de facil verificacion en los plazos declarados.

En su misidn, la Carrera define claramente los aspectos de la disciplina, adopta los objetivos
de la Unidad y las definiciones centrales de la Institucion. El perfil de egreso describe de
manera explicita las &reas de ocupacion de los egresados y el modelo educativo
implementado por la Carrera aborda la mision declarada por la Institucion y la Unidad.

Tanto la Unidad como la Carrera cuentan con normativas que regulan el quehacer académico
de los estudiantes. Asimismo, se cuenta con una normativa que regula el personal en lo
concerniente a reclutamiento, seleccién, contratacién y desvinculacion. Existen, ademas,
politicas claras para la jerarquizacion de los académicos, tanto de planta como de asignatura,
proceso que es claro y conocido por los docentes.

La informacion relativa a los procesos académicos de los estudiantes es confiable. Los
registros curriculares y de progresion estudiantil son oportunos, disponible a los alumnos y
se contemplan mecanismos para corregir posibles errores; para ello, se dispone de una
plataforma informatica que permite a distintos actores, segun su perfil de usuario, acceder a
la informacién. En este contexto, la informacion de que dispone la Carrera es fidedigna,
refleja la realidad y es difundida entre la comunidad universitaria.

La Carrera, que se imparte en dos sedes, ha establecido un conjunto de mecanismos para
asegurar la coherencia y equivalencia de la formacion entre ambas sedes (Santiago y Vifia
del Mar), de manera que se garantiza el cumplimiento homogéneo del perfil de egreso.

La Universidad cuenta con mecanismos de aseguramiento de calidad que permiten asegurar
la coherencia entre el perfil de egreso, la vision y los propositos institucionales. El perfil de
egreso es disefiado y actualizado de acuerdo con los lineamientos institucionales y esta
expresado en forma precisa, completa y explicita.

El perfil de egreso se revisa periddicamente, considerando informacion proveniente de
diversas fuentes internas y externas. Pero no hay evidencia de la incorporacion sistematica
de fuentes externas para evaluar periddicamente el plan de estudio y los cursos ofrecidos, tal
como lo indican los protocolos de la Universidad al respecto. En este contexto, se requiere
una mayor vinculacién con empleadores y expertos externos en los procedimientos de
revision del perfil de egreso y del curriculo.

El plan de estudios es concordante con el perfil de egreso, considera todas las areas
formativas y da a conocer en forma explicita la contribucion de cada una de las asignaturas
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al desarrollo de las competencias declaradas. Ademas, se incorporan asignaturas especificas
que dan cuenta de la formacién de artes liberales concordando con la mision Institucional.

Se cuenta con una estructura organizacional que favorece el monitoreo continuo para el
aseguramiento de la calidad en la metodologia alineada a los objetivos de ensefianza-
aprendizaje. Sin embargo, se requiere una mayor periodicidad en la aplicacion de los
procedimientos formales de revision del disefio curricular, sobre todo en la incorporacion
sistematica de fuentes externas, tal como lo indican los protocolos de la Universidad al
respecto.

La vinculacién con el medio esta definida como un pilar fundamental del modelo educativo
institucional y ello se refleja en las diferentes actividades que involucran a los académicos
en la participacion de politicas publicas, presencia activa en medio de comunicaciones y
necesidades externas y del entorno inmediato. Ademas, la Carrera otorga facilidades para el
conocimiento mutuo entre sus estudiantes y eventuales fuentes ocupacionales, procurando la
insercion laboral. Sin embargo, se observa la necesidad de mejorar la vinculacion con
empleadores, expertos externos y egresados en la retroalimentacion y actualizacion del plan
de estudios.

DIMENSION CONDICIONES DE OPERACION

La Institucion cuenta con una organizacion, definida en sus estatutos, que establece un
adecuado sistema de gobierno y de gestion académica y administrativa que permite
administrar los recursos humanos y financieros con eficiencia y eficacia. En este contexto, la
Unidad dispone de la organizacion, la normativa y la reglamentacion que permiten asegurar
el funcionamiento y sustentabilidad de la Carrera. El cuerpo directivo es altamente calificado
y con dedicacion adecuada para cumplir sus funciones.

La Institucién dispone de varias plataformas computacionales de apoyo a la gestion
administrativa y académica (sistemas OMEGA, WEBCURSOS, EMARKING,
TURNITING). En este contexto, se evidencia particularmente que el registro, asi como la
gestion de informacion y progresion de los estudiantes, se administra por el sistema de
registro académico y progresién estudiantil denominado OMEGA.

Durante la visita, los pares evaluadores observaron la construccién que va a permitir la
ampliacién de los laboratorios de investigacion y docencia; sin embargo, no se encontro
evidencia de un plan de inversiones concreto de la Carrera.

El cuerpo docente que conforma el nucleo de Bioingenieria esta constituido por acadéemicos
altamente calificados, competentes y especializados. Ademas, se evidencia una alta
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valoracion por parte de los estudiantes de la relacion interpersonal entre alumnos y docentes,
lo que da cuenta de un clima propicio para la formacion y desarrollo de actividades de

docencia e investigacion. Ello contribuye favorablemente a formar sello institucional de la
Carrera.

También se cuenta con un Centro de Aprendizaje, unidad institucional que entrega
capacitacién en metodologias ensefianza-aprendizaje centrada en el alumno, la cual es
valorada por los propios docentes. Esta Unidad realiza diversas actividades de
perfeccionamiento académico activo a nivel nacional e internacional, lo que demuestra el
compromiso de la Institucion con el mejoramiento docente. En este contexto, la Institucion
dispone también de un mecanismo de aseguramiento de la calidad que permite evaluar
tempranamente las actividades docentes, con efectos inmediatos en términos de ajustes y
mejoramiento interno.

La Unidad cuenta con varias instancias de gestion y comunicacién; sin embargo, no se
evidencian instancias formales y sistematicas que aseguren la participacién de los profesores
“por asignatura” y la participacion de todos profesores de planta e instructores en decisiones
de la Carrera, planes y programas y en el seguimiento estudiantil.

La infraestructura, el mobiliario, los recursos de apoyo a la ensefianza y las condiciones
ambientales tanto de la Institucion como de la Unidad son destacables y permiten una
adecuada realizacion del plan de estudios de la Carrera. Se destaca el hecho de que la mayor
parte de los laboratorios cuentan con protocolos de seguridad o estan certificados por las
normas de salud y seguridad ocupacional OSHAS 45001, con certificados a la vista. Sin
embargo, en el campus Pefialolén, a pesar que los edificios cuentan con accesos peatonales,
el Campus no es adecuado para el transito de personas con necesidades especiales.

La Institucion dispone de la Direccion de Asuntos Estudiantiles, que promueve la vida
universitaria y que ayuda a establecer diversas organizaciones estudiantiles en variados
ambitos, en las que participan estudiantes de todas las carreras. Ademas, los estudiantes de
la Carrera reciben el apoyo del Centro de Asesoramiento y Desarrollo Estudiantil, que ofrece
diversos talleres de habilidades de estudio y desarrollo personal, asi como orientacion
vocacional, incluida una linea de apoyo estudiantil denominada “tutorias psicosociales”.

La Institucién dispone de variados servicios para los estudiantes, que les permiten mantenerse
informados y acceder a financiamiento y otros beneficios. Ademas, los estudiantes se
organizan en los Centros de Alumnos y la Federacion de Estudiantes, para representar a sus
miembros dentro y fuera de la Institucion; sin embargo, los estudiantes de la Carrera de
Bioingenieria no participan activamente en Centros de Alumnos.
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El Centro de Aprendizaje ya mencionado, dependiente de la Direccion de Docencia, esta
orientado a mejorar la calidad de la ensefianza y gran parte de los académicos se ha
perfeccionado en docencia; en este contexto, durante la visita de pares evaluadores se
evidencio la alta participacion de los docentes de la Carrera en cursos de mejoramiento de la

docencia, en universidades de prestigio. Ademas, existen varios vinculos concretos con
grupos externos internacionales relacionados con la ensefianza.

Ahora bien, aunque existe una alta participacion de los docentes de la Unidad en realizar
trabajos de innovacion en docencia, no se evidencid participacion de los profesores del
nucleo de Bioingenieria. Ademas, no se aprecia participacion de los profesores part-time (por
asignatura) en las acciones del Centro de Aprendizaje para la capacitacion y
perfeccionamiento en técnicas docentes.

DIMENSION RESULTADOS Y CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

La Carrera cuenta con reglamentos y mecanismos de admision explicitos, que son de pablico
conocimiento y se aplican de manera sistematica. En este ambito, la carrera considera las
condiciones de ingreso de los estudiantes respecto a los requerimientos del plan de estudios,
provee recursos Yy realiza actividades de nivelacion; ademas, lleva a cabo acciones para
revertir la situacion académica de estudiantes con bajo rendimiento y entrega un servicio de
consejeria, apoyo y acompafiamiento a aquellos estudiantes que, por razones de distinta
indole, enfrentan problemas de rendimiento académico o crisis vocacionales.

La Carrera realiza un anélisis sistematico de las causas de desercion, retencion, progresion,
asignaturas criticas y tiempos de titulacion de los estudiantes, considerados por cohortes. En
caso de ser necesario, la Carrera define y aplica acciones tendientes a su mejoramiento,
resguardando el cumplimiento del perfil de egreso y toma de decisiones respecto a los
resultados obtenidos.

Existe un sistema Institucional de aseguramiento de la calidad que aplica mecanismos de
autoevaluacion constantes y que integra las definiciones de desarrollo de la Universidad,
involucrando la calidad academica formativa, la capacidad autoevaluativa y la capacidad de
gestion.

Existen mecanismos de autoevaluacion de procesos y actualizacién de normativas internas.
La difusion de la informacion que se entrega a postulantes y estudiantes es clara y expresa
bien los servicios que ofrece la Unidad.
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A pesar de que existen mecanismos de difusion interna y externa, no existen mecanismos
formales de consulta externa. Los mecanismos de consulta externa hacia egresados y
empleadores deberian ser méas formales y sistematicos.

La Institucion revisa permanentemente sus normativas internas, las actualiza cuando es
necesario e informa de los cambios oportunamente. Por su parte, la Carrera cuenta con
sistemas que le permiten disponer de informacion valida y confiable acerca de sus distintos
ambitos de accidn, incluyendo la informacion de la Carrera y reglamentacion institucional.
En el proceso de autoevaluacion, la unidad identifica las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas del proyecto educativo, a partir de lo cual desarrolla un plan de
mejora realista y verificable, que contiene indicadores y metas, responsables, plazos y
recursos asociados.

La Carrera cumple consistentemente las metas establecidas dentro de los sucesivos planes de
desarrollo de la Unidad, asegurando la calidad de la formacién impartida, contando ademas
con el apoyo al interior de la Unidad en gestién de calidad, innovacion curricular,
mejoramiento docente y vinculacion con el medio

SE ACUERDA'Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Tecnologia acuerda, por la mayoria de
sus miembros presentes, que la Carrera de Ingenieria Civil en Bioingenieria conducente al
titulo de Ingeniero Civil en Bioingenieria y al grado académico de Licenciado (a) en Ciencias
de la Ingenieria de la Universidad Adolfo Ibafiez cumple con los criterios de evaluacion y
acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area Tecnologia
de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la Agencia AcreditAccion
acredita la Carrera de Ingenieria Civil en Bioingenieria de la Universidad Adolfo
Ibafiez, impartida en jornada diurnay modalidad presencial en las sedes institucionales
de Santiago y Vifia del Mar; por un periodo de cinco (5) afios, desde el 14 de noviembre
de 2018 hasta el 14 de noviembre de 2023.

En el plazo sefialado, la Carrera de Ingenieria Civil en Bioingenieria de la Universidad
Adolfo Ibafiez, conforme a la normativa vigente, podra someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, presentando un nuevo informe de autoevaluacion y documentacion anexa
pertinente, al menos ciento veinte (120) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en
cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones sefialadas en esta resolucion.
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De conformidad a la resolucion N° DJ 13-4 del 24 de noviembre de 2016 de la CNA, las
instituciones de educacién superior podran interponer un recurso de reposicion ante esta
misma agencia, dentro del plazo de 05 dias habiles contados desde la fecha de notificacion

de este documento.

La Institucién deberd informar a la Agencia de los cambios que afecten la oferta académica
de la Carrera durante la vigencia de su acreditacion, de acuerdo a la normativa establecida
por la CNA.
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