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RESOLUCION DE ACREDITACION N° 698
Rechaza Recurso de Reposicion presentado por
la Universidad Catoélica del Norte
Carrera de Enfermeria

En base a lo acordado en la sesion trigeésima cuarta del Consejo de Evaluacion y Acreditacion
del Area de Salud de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha 28 de julio de 2017, la
Agencia dictamino lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior; las resoluciones exentas DJ N° 013-4 de 07 de noviembre de 2014 y N°
016-4 de 12 de diciembre de 2014, ambas de la Comision Nacional de Acreditacion ,CNA; la
autorizacion de AcreditAccion para operar como agencia acreditadora, segun las resoluciones
de procesos de autorizacion de agencias N°94 de fecha 22 de julio de 2015 y N°101 de 13 de
octubre de 2015 de la CNA; el documento de normas y procedimientos para la acreditacion
autorizado por la CNA,; los criterios de evaluacidn para carreras de profesionales vigentes y
validados por la CNA,; el informe de autoevaluacion de la carrera de Enfermeria presentado
por la Universidad Catdlica del Norte; el informe de visita de verificacién emitido por el
comité de pares externos; las observaciones enviadas por la institucion al informe de los pares
externos; el recurso de reconsideracion presentado por la Institucion en contra de la
Resolucion de Acreditacion N° 644 vy los antecedentes analizados en la sesién N° 34 del
Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Salud de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que por medio de la Resolucion de Acreditacion N° 644 de fecha 28 de julio de
2017, la agencia AcreditAccion acreditd a la carrera de Enfermeria conducente al
titulo profesional de Enfermero (a) y al grado académico de Licenciado (a) en
Enfermeria de la Universidad Catolica del Norte, por un periodo de cinco (5) afios.

2. Que con fecha 06 de julio de 2017, la Universidad Catolica del Norte presento,
dentro del plazo, un recurso de reconsideracion en contra de la Resolucion N° 644,
antes citado.

3. Asimismo, la Institucion incorporo al recurso interpuesto diversos antecedentes a
modo de evidencias y respaldo de las consideraciones en que funda su
reconsideracion.
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4. Que la Coordinacion Académica de AcreditAccion envio a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del Area de Salud de la Agencia los documentos y
antecedentes relacionados con el recurso de reconsideracion antes mencionado, para
conocimiento y analisis de cada uno de los consejeros.

5. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Salud de la Agencia se
reunio, discutié y analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados, en su
sesion N° 34 del 28 de julio de 2017.

CONSIDERANDO:

1. Que el recurso de reposicion de la Universidad Catolica del Norte ha sido interpuesto
dentro de los plazos establecidos en el Anexo del Contrato N° 420, Organica, Procedimientos,
Criterios y Regulacion.

2. Que la Universidad Catolica del Norte ha solicitado al Consejo de Evaluacion y
Acreditacion del Area de Salud de la agencia que se modifique la Resolucion de Acreditacion
N° 644, en el sentido de aumentar los afios de acreditacion a la carrera.

3. Que, en el recurso de reposicidn, se exponen argumentos respecto de los siguientes juicios
extraidos de la Resolucién N° 644, con relacion a la Dimension 1, Perfil de Egreso:

) “Los académicos que imparten disciplinas especificas reconocen
que la investigacion disciplinar es aun incipiente”

i) “No se observa una evaluacion del impacto de la vinculacion de la
Carrera con el medio en el que desarrollan sus experiencias clinicas
los estudiantes ni con las actividades desarrolladas en la comunidad
cercana.”

4. Que, respecto de los juicios anteriores, la Universidad Catdlica del Norte solicita a la
agencia su revision en base a la siguiente argumentacién, enumerada siguiendo el listado
previo de tales juicios, indicandose seguidamente lo sefialado por el Consejo:

1) En el proceso de acreditacion anterior, es decir, el del afio 2011, que
finalmente culminé con 5 afios de acreditacion, reconocimos como una
debilidad que la investigacion disciplinar era incipiente, considerando que
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nos acreditamos como una carrera muy joven y con solo una generacion
de egresados trabajando en ese momento.

Para abordar esta debilidad se presentaron varias estrategias. Una de ellas
fue la falta de docente con post grado, para esto 3 académicos de la carrera
comenzaron estudios de doctorado , las que actualmente se encuentran en
etapa de defensa de tesis y una de ellas aun en perfeccionamiento como se
indica en la tabla N° 22 del Informe de Autoevaluacion. Ademas, también
ha existido formacion en grado de magister dentro de las académicas de la
carrera, esto con el fin de fortalecer el area de investigacion disciplinar.

Y aunque fuera una accion de largo aliento es parte de la estrategia que
fomenta la Universidad en su cuerpo académico y estd debidamente normada
en el Reglamento de perfeccionamiento académico.

Ademés dentro de las contrataciones se han integrado enfermeras con
grados académicos en diferentes areas. Todo esto ha contribuido a que la
carrera haya crecido exponencialmente en el area de investigacion como se
expone a continuacién.

En la Tabla N° 1 se realiza una comparacién de la pregunta N° 9.12 de la guia
de formularios para acreditacion de carreras seccion A entre el afio 2011 y el
2016, esta tabla muestra el crecimiento en investigacion que ha presentado la
Unidad.

Ademéas como se refleja en el punto 9.11 de la seccion A de la guia de
formularios para acreditacion de carreras, se evidencia la autoria de
académicas disciplinares en investigacion, esto ha significado un aumento en
las publicaciones como Unidad en que la carrera ha contribuido con el 13 %.
Esto significd que la carrera pasd, de tener cero en este indicador en la primera
acreditacion, a tener, actualmente, un promedio de 5 publicaciones por afo,
aumentando en un 500% en las publicaciones, de las que el 66% se han
publicado en diferentes revistas internacionales y un 34% publicadas en revistas
nacionales. Del total de publicaciones, el 27%, fue publicado en revistas Web of
Science y el otro 73% restante fue publicado en revistas Scopus. Todo esto fue
presentado en la seccion A de la guia de formularios.
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Tabla N°1: Comparacion del punto 9.12 de la Guia de formularios para la
acreditacion de carreras afio 2011 - 2016.

Punto 9.12 de Guia de formularios 2011 2016
para acreditacion de carreras

N° de publicaciones en revistas nacionales 10 61
!\l° de pu_blica}ciones en revistas 30 52
i\}‘(;g ;J;l—r‘t;c‘ip;ntes en libros 0 1

N° de libros completos 2 2

Sumado a lo previamente expuesto podemos destacar algunos hitos
relevantes de la investigacion disciplinar:

Hubo Ponencias en Congresos Nacionales e Internacionales y en
Jornadas con trabajos de investigacion entre lo que destaca

Ano 2012:
e Académica Enfermera de la carrera expone en el XIIl Colloquium
Panamericano de Investigacion en Enfermeria, Miami Florida, USA.
con el Tema “Evaluacién de condiciones de salud y trabajo de poblacion
minera informal Comuna de Andacollo, Regién Coquimbo. 2010-2011” y
también presento el tema “Prevalencia de Silicosis en la region de Coquimbo,

Chile”
e La académica enfermera candidata a Doctora Sra. Mirliana Ramirez
Pereira, participa en el V Congreso  de Investigacion  cualitativa

en Salud. Insuficiencia renal cronica representaciones sociales en la
vinculacion comunitaria. Lisboa Portugal.

° Ademas participé en el XXIX Congreso de conjunto de sociedades
Chilenas de nefrologia, Hipertension vy trasplante. con “Modelos de
organizacion del cuidado en unidades de hemodialisis”, Pucon Chile.
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e Sumado a esto participd en las Jornadas de hemodialisis en paciente
critico y en las | Jornadas Unidad de paciente critico Hospital San pablo de
Coquimbo

e Finalmente ese afio participa en las XX Jornadas de Enfermeria
nefrologica Senferdialt y | Congreso de Enfermeria con el trabajo
“Representaciones sociales de la vinculacion comunitaria en usuarios de
didlisis peritoneal”.

° Este altimo trabajo recibe el premio de investigacién de la Sociedad
Chilena de Enfermeria en Didlisis y trasplante renal el afio 2012 por el mejor
articulo publicado en la revista de la sociedad (SENFERDIALT) por su
trabajo “Vinculacion comunitaria en pacientes en dialisis peritoneal”.

2013:

e Participacion en Congreso Internacional de Enfermeria en salud
sexual y reproductiva La Habana, Cuba. Con el tema: “Mi cuerpo es como
si no fuera humano” en la comprension de la afectividad y sexualidad en el
usuario en dialisis peritoneal.

° Participacion en XIlI Congreso de Escuelas de Enfermeria
ALADEFE Montevideo, Uruguay, con el tema: Terremoto en Chile,
una mirada desde la etnografia virtual: opiniones de estudiantes de
enfermeria respecto a la gestion de desastres

e V Jornadas de Actualizacion en Enfermeria Capitulo Las Tunas,
académica invitada como expositora “Investigacion cualitativa en Salud”,
Octubre del 2013. Las Tunas, Cuba.

e Participacion en las Il Jornada de Secciones de Enfermeria Capitulo Las
Tunas. Las Tunas, Cuba dictando el Taller de Investigacion Cualitativa en
Gestion del Cuidado.

e Participaciéon en IV Jornadas de Enfermeria. tema: “En el encuentro con
el otro: aporte de la investigacion cualitativa a la Ciencia de Enfermeria
“Hospital San Pablo de Coquimbo. Coquimbo, 2013.

° Participacion en XV Congreso Internacional en Enfermeria, Salud
Sexual y Reproductiva. Tema: “Mi cuerpo como si no fuera humano”.
Comprendiendo la Afectividad y Sexualidad del usuario en dialisis peritoneal.
Junio 2013. La Habana, Cuba.
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e Autoria y Relatoria “Prevalencia de Silicosis en Mineria Region
Coquimbo, Chile”presentado en XIIl Congreso Latinoamericano de
Salud Ocupacional. Buenos Aires, Argentina.

e Autoria y Relatoria “Evaluacion de condiciones de salud y trabajo de
mineria informal, Andacollo, Region Coquimbo, Chile 2010-2012”
presentado en 8° Congreso Internacional de Salud Publica, Justicia Social,
Derechos Humanos y Equidad en Salud. Universidad de Antioquia, Facultad
Nacional de Salud Publica. Medellin, Colombia.

e Ponencia de 2 trabajos en XIV Congreso Nacional de Comités Paritarios
de Universidades Chilenas realizado en la Universidad Austral de Chile,
Campus Isla Teja y Miraflores. Codigo de aceptacion de trabajos
por Comité  Cientifico (PRES12 'y PRES13) “Caracteristicas
Biosociales y Riesgo Cardiovascular Trabajadores de 25-64 afios de
Empresas Colaboradoras de una minera de la Region Coquimbo, Chile.
2010-2011” y “Andlisis de factores de riesgo de salud y ambiente
laboral de trabajadores del Departamento de Servicios y Obras de la
Universidad Catdlica del Norte, Campus Coquimbo, Coquimbo. 2013”.
Premio: Segundo lugar mejor trabajo cientifico.

° Ponencia en el Primer Congreso Chileno de Enfermeria
Familiar y Comunitaria Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion:
“Disefio de Perfil Sociodemografico de Asentamientos Anita Lizana y Los
Changos, Enfermeria de la Universidad Catdlica Norte, Coquimbo, 2013”
Premio: Primer lugar mejor trabajo cientifico.

2014:

e  Participacion en '"10 th International Congress of Qualitative
Inquiry Con el tema "Earthquake in Chile, a view from virtual
etnography: a Nursing students’ opinion about disasters managment”.
Universidad de Illinois. USA

e Participacion en Proyecto multipais OPS “Espejuelos para el
Geénero”, Asistencia a Induccion en metodoldgica de una académica en
La Habana, Escuela Nacional de Salud Publica. Cuba como pais
lider, y participacion de Chile, Espafia, Panama, Uruguay y México.
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° Participacion en el Congreso Internacional de la Sociedad
Latinoamericana de hipertension y Nefrologia, con el tema “Sexualidad en
usuarios con enfermedad renal: estado del arte”

° I Jornada de Enfermeria “Avances y desafios en pediatria”
realizado en Hospital de Coquimbo, participando dos académicas como
expositoras.

e |l Congreso Regional del Adulto Mayor, Tema: Aprendiendo a envejecer
con autocuidado. Sra. Jacqueline Flores como expositora, en Casa de la
Cultura, Coquimbo.

e Ponencia en V curso de Etica en Investigacion, organizado por Comité
ético cientifico de la facultad de medicina de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile. invitada como expositora del Tema: Proceso de
acreditacion y trabajo colaborativo; experiencia CEC region de
Coquimbo. Ademaés de participar en la mesa de analisis y discusion del
tema: proceso de acreditacion, verificadores de calidad.

e Participacion en 1° Jornada Internacional sobre Gestion del
Cuidado de la red Iberoamericana de Enfermeria: presente y futuro de
la gestion del cuidado. Santiago de Chile.

e XVIII Congreso de la Sociedad Latinoamericana de Nefrologia
Congreso SLANH. Exposicion del Tema: “Sexualidad del Enfermo Renal
Cronico” Agosto 2014. Santiago. Chile

2015:

e Exposicibn en Congreso de Investigacion cualitativa en Estados
Unidos, sus trabajos “Vivenciando la relacién persona a persona desde la
intersubjetividad, quién podria ser yo sino tu” y “ Representaciones sociales
de la enfermedad renal crénica en usuarios en dialisis peritoneal”

e Participacion en XXXII Jornadas de salud Publica. Tema: “Efectos
de un programa educativo de afectividad y sexualidad en escolares de un
colegio de la Serena”, Santiago de Chile.

e  Participacion en VIII Congreso Internacional de Bioética, Bioética y
Humanismo. Santiago de Chile.

e Participacion en Foro de envejecimiento en América Latina y el Caribe
“La nueva carga del cuidado: traduciendo la investigacion a la practica”.
OPS/OMS. Santiago de Chile.

Av. Los Leones N°2532, Of 604, Providencia. Tel: 562 2259469 — 562 3411073.
acreditaccion@acreditaccion.cl



acredit/\ ccion
gencia

AGENCIA A CREDITADOTRA

e XIX Congreso de Geriatria y Gerontologia de Chile, distintas
maneras de envejecer.Santiago de Chile.

e Participaciéon en Jornada anual de Red de Enfermeria en Salud del
Adulto Mayor (RED ESAM). Santiago de Chile.

e Congreso de Nefrologia, Trasplante e Hipertension. Ponencia “The
Methodology of the heart; una camino al cuidado humanizado”. Vifa del
Mar, Noviembre del 2015. Asociacion Paraguaya de Enfermeria. |
Cumbre de Lideres en Enfermeria. Ponencia Terremoto en Chile; una
aproximacion desde la Etnografia virtual. Elegida representante por Chile
para el Consejo Sudamericano de Lideres en Enfermeria. Republica del
Paraguay. Agosto del 2015.

e | Jornadas de Cuidado Respetuoso del Nifio y su familia. Ponencia
“La metodologia del corazon: para cuidar y cuidarse”. segunda Ponencia
“Exterogestacion” y tercera Ponencia “ Aplicacion de cuidados respetuosos
en casos clinicos simulados”, Carrera de Enfermeria. Universidad Catolica
del Norte.

° Convencion Internacional de Salud Publica. La Habana. Cuba.
Participacion en el panel“Espejuelos para el género” Abril del 2015.

e 11th International Congress of Qualitative Inquire; Universidad de
Illinois. 1. Vivenciando la relacién de ayuda en la intersubjetividad; quien
podria ser td sino yo. 2. Social Representations about renal failure in
peritoneal dialysis patients. Mayo del 2015

e Ponencia Nacional en el XIV Congreso Nacional de Comités Paritarios
de Universidades Chilenas, organizado por la Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso. PREMIO: Primer Lugar Modalidad Oral en
Innovacién

e Ponencia Internacional en el XXII Coloquio Nacional de
Investigacion en Enfermeria, “Enfermeria basada en evidencia. Cuidados
eficaces y costo- eficientes” de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Cooperativa de Colombia, sede Santa Marta y Asociaciéon Colombiana de
Facultades de Enfermeria ACOFAEN. Colombia. Trabajo: Caracterizacion
biosocial y de salud de pobladores del campamento “Les Changos” y “Anita
Lizana”, Parte Alta de Coquimbo, Region Coquimbo. Afio 2013.
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2016:

e E| afio 2016 acredito el Comité ético cientifico de la Facultad de
Medicina siendo uno de los 35 centros acreditados a nivel nacional, y
dando muestra de la responsabilidad de la institucion en la calidad ética de
la investigacion realizada y facilitando un acceso oportuno a los
investigadores a la revision ética de sus trabajos. En el cual dos académicas
participan en calidad de VicePresidenta y la otra en calidad de experta
en Bioética secretaria ejecutiva.

e Participacion en comité ético cientifico de la Universidad Catolica
del Norte, Sede Coquimbo, como experta en Bioética.

e XXXIV Congreso Chileno de medicina Intensiva “Monitoreo del
paciente hiperglicémico: Experiencia y Manejo en Unidad de Cuidados
Intensivos”.

e Exposicion en Jornadas de Lactancia Materna, PROLACTAM, Chile
tema: Relactacion, Chile.

Al respecto, el Consejo sefiala:

Se mantiene la debilidad indicada en la Resolucién 644, en virtud del estado incipiente de la
productividad cientifica. Por tanto el consejo considera que la Carrera no presenta nuevas
evidencias e informacion especifica y concreta de proyectos de investigacién concursados,
adjudicados y en desarrollo ya sea con fondos internos y/o externos.

i)

La evaluacion sistemética de la Vinculacion de la carrera con los campos
clinicos y el medio externo de la region, se hace en base a la
responsabilidad social que significa mejorar la accesibilidad de la salud de
la poblacion, siendo un verificador relevante de este punto el porcentaje de
egresados que permanecen en la region y del tiempo en que demoran en ser
contratado en los diferentes centros de salud en los cuales realizaron sus
experiencias clinicas, ya sea a nivel primario, secundario o terciario de
atencion. Datos importantes que se muestran en el informe de autoevaluacion,
es que el 95% de los egresados encontro trabajo en menos de 2 meses y el
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5% restante entre 2 y 6 meses, donde la empleabilidad es de 100%. De estos
el 88% trabaja dentro de la IV region. El 80% de los egresados trabaja entre
el nivel secundario y terciario de atencién; del total de egresados el 72%
trabaja en el sistema publico y el 28% en el sistema privado, el 7% se
encuentra trabajando en el nivel primario de atencibn como encargados
de programas, un 1% trabaja en mineria y un 3% en clinicas de dialisis.
Con ello creemos que podemos valorar la contribucion de nuestra carrera a
la salud regional, la cual es relevante y de buena calidad dado el gran
interés de las diferentes instituciones por contratar nuestros egresados.

Por otra parte dado el numero de egresados insertos laboralmente
en la region y nuestra comunicacién permanente a través de reuniones
programadas con las jefaturas de los diferentes niveles jerarquicos de las
instituciones de salud regional, nos ha permitido conocer la realidad y las
necesidades de salud de nuestra regién y de las propias instituciones
pudiendo responder a ellas. Ademas nos permite sin necesidad de una
mayor sistematizacién saber del impacto y desarrollo de nuestros egresados
y de las actividades que se realizan en las experiencias clinicas por los
estudiantes de pregrado. Prueba de esta relacion son las actividades que a
continuacién detallamos a modo de ejemplo, que corresponde actividades
curriculares de nuestros estudiantes y académicos que han permanecido
en el tiempo y que contribuyen al desarrollo de la actividad asistencial.

e EI afo 2011 las académicas de la Carrera de Enfermeria
UCN, colaboraron en laelaboracion del “Manual de Técnicas
y Procedimientos” de la oficina de Calidad y Seguridad del
Paciente del Hospital de Ovalle.

e Desde el afio 2012 hasta la actualidad Docentes de la
carrera, pertenecientes al Departamento de Salud Publica, han
realizado sistematicamente actividades de asesoria técnica en la
aplicaciéon del Modelo de Atencion Integral en Salud (MAIS), en
los centros de salud de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzélez
Videla de La Serena (con los que existe un convenio docente
asistencial). Esta asesoria técnica ha contribuido a que los
centros de salud de la Comuna de La Serena sean los mejores del

ranking regional de la aplicabilidad del Modelo de Salud Familiar.
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En este mismo afio 2012, para obtener su grado académico de
licenciado en Enfermeria las estudiantes Valentina Espejo, Tammy
Salinas y Maria Gonzalez, guiadas por la académica Paula Ligeti,
realizan su Seminario de Titulo “Implementacion de hoja de Ingreso
de Enfermeria, basado en la teoria de Marjory Gordon, en el
servicio de Pediatria de Hospital de Coquimbe”, donde se disefid y
valido este instrumento. Esta hoja comenz6 a utilizarse durante el
afio 2012 y actualmente sigue en vigencia.

Hoja de Ingreso Servicio de Pediatria elaborada por
académico e internas de la Carrera de Enfermeria de la
UCN.

PROCESO DE ATENCION DE ENFERMERIa CONTACTD
INGRESO DE PACIENTE Nomibre
SERWVIC IO DE PEDIATRIA Teléfono

Direccisn

Identificacion del paciente

MNombre Edad Rut F. MNac.

Cuenta Corriente MeE Ficha Fecha Ingreso, Hora,

Procedencia Diagndstico Médico,

Patrén I: Percepd 6n y cuidado de la salud

MMotivo de Ingreso:

Antecedentes Morbidos: SIC] WO [Miedicamentos habituales: SIC] NWOLT

Antecedentes alérgicos: sIC] nold ||nmun|zannnes al dia-s100 mnol)

Hospitalizaciones previas: s nold Patrén: FL1 D1 P

Patrén II: Nutrid én v Metabolismeo
Peso: Talla: == [régimen: Comanl] cercl] Hidricol ] Liguidol] Blands] SinResiduesC ] otrol] -
ndel Hogar- L] FLED ml weces fdia_Almuerzol]  Cenald oOtmo[J-
ormal [] Deshidratado ] Ede mal] Fleboclisis SIC] NOC] ml/hr
: OralCd SMG] sMYd ST cwveld Otrol] Folifagial]lnapetend al] Disfagial] Nauseas[] Vémites] Otrol]
Mucosas: Hidra [ 1 Rosadas[ 1 Secasl 1 Pilidasl 1 otrol 1
Piel: Normal[] Palidal] ictérical] CianosisC] mMarmdreal ] Rubicundal] DermatitisC] Otrol] - i “C_[Patrén: FL1 D] PR
Patrén iz Eliminad én

Eliminacidn intestinal: Estrefimiento ) Normal(] Diarreal] Otrol] IEarattErl’sti:as'

Eliminacicn wesical: Espontaneal] sECJ PanalCl Otroll] [Caracteristicas: [Patron: FLJ DL P
Patrén IW: Adtividad v Eierddo

P = [ulene capilar: | |Bradipneald] Polipneald Aleteo Nasalld Retracciond -

Cianosis[]) | Oxigenoterapia[] :Narice ral] It/min HaloJ Fio2 mascarilla] Fioz | satoz: Higie ne:

Actividad: SO RCIC] DO Sala cuna [ Jardin [ Colegiol] Otrol] : [Patrén: F[1 D[] PD[]

Patrén V: ReEposo y Suefio

Problemas para dormir: SIC] no [usc de Tutor para dormir: 5101 o] |Patrén: F[1 D[] PD[]
Patrén Vi: Cognitive-Perceptivo

ECG: Alertal ] Omnubiladol ] Soporoso ) Otro_ - EWA: =D P - - G- €. '|Patr|§n: F[J o[ P[]

Patrdn Vi Autope ros poidn-Autoconce pto
Depresién materna-sIC] nol) |Ennducta- Irritable ] 1l nguieto ] Tranguilol] Hipoactivo ] Otral ] - |Patrén: F[J D (1 PD[]
Patrén Vill: Rol-Reladones
Constitudon grupo familiar: Nuclearl ] Extendidal ] Monoparentall ] Sustitutal ] otra - | Hermanos: sIC] Mo
Al cuidado de: [Patrén:F L D J PO
Patrén IX: Sexual idad y Reprod uccién
Flanificacidnfamiliar: SIC] Mol [Patrén: F 0 0 [ PD]
Patrén X: Afrontamiento y Tolerancia al estrés

Factorestresante: SIC] noC] [Patron: F [0 D [ PR
Patrén Xi: Walores y Cree ncias

Bautismo: 511 NOC] [Creencias medicinales: 511 NOL] [Patren: F [0 o [ Po]

Exdmen Fisico

Cabeza: Normoadneol ] microcefalial | macrocefalial ] Otrol 1- [EESs: simetricasl | Asimeétricas. | Inmowvilizacién 1 Otrol_-

Cara: Momal[ ] CAE Eritematosol | Secrecidn ocular: 1 Otro 1 EEI: Simétricas_ 1 Asimétricas[ I nmowilizacicn[ ] Otrol_:

Cuello: Simeétricol _ Adenopatias: SIC ] MO Ot - Genitales: Normales[ ] Fimosis[_ Sineguia_ ] Criptorguideal ] Otrol -

Torax: Simétrico | P. excavatum ] P.carinatuny_] MP[_ RA:Sibilancias__ Crépitos ] Secreciones bronguiales [ Estridor[ Otro[ -

Abdomen: Blando— Depresible[ | Indolore[] Distendidol ] Nodepresible — Dolorosol_ Ascitis ] RHAC ] Otro_]:

Entrega de Informad 6n_al Ingreso
[Morma de Derechos v DeberesC] [Mombre de personas autorizadas para ingreso: 1
|Prevencion de Caidas[] = EY
|MNombre y firmade perscnague recibe informacion:

Av. Los Leones N°2532, Of 604, Providencia. Tel: 562 2259469 — 562 3411073.
acreditaccion@acreditaccion.cl



acredit/\ ccion

gencia

AGENCIA A CREDITADOTRA

Desde el afio 2008 hasta el afio 2013, inserto en la asignatura Mddulo
materno infantil y adolescente I, se realiza la Salud Escolar en diferentes
centros educacionales de la comuna de La Serena, destacando el afio 2013
donde el 31% de las sospechas de problemas de salud detectados por el
cuerpo docente son confirmados por el equipo de enfermeria que realiza la
salud escolar. Se detectan nuevos estudiantes con alteraciones de salud y el
100% de estos son derivados a especialistas de los cuales el 76% fueron
atendidos efectivamente por ellos.

En el afio 2014 el Hospital de Andacollo se certifica como Hospital Amigo,
proceso en el cual colabora a través de su programa de gestién la Interna
de Enfermeria Srta. Andrea Loyola, quien ayuda a través de la creacion
de protocolos, revision de la normativa y verificacion del cumplimiento de
los requisitos necesarios para lograr dicha certificacion, el cual ha sido
reacreditado el afio 2016.

En el mes de marzo de 2015, la Region de Atacama sufre una catéstrofe
ambiental con el aluvion causado por el desborde de los rios Copiapé y El
Salado , situacion por la cual un grupo de estudiantes y docentes acuden a
la zona afectada para brindar apoyo en las acciones enfocadas a la
continuidad de la atencion en los centros de salud comprometidos, cumpliendo
funciones de enfermeria que en ese momento no se podian cubrir, ya que los
profesionales eran parte de los damnificados, labores que estaban en relacion
directa con la atencion del usuario entre lo cual se realizé: triage, curaciones
simples y avanzadas, administracion de medicamentos e hidratacion
endovenosa, monitorizacion, visita domiciliarias, entre otras. De la misma
manera participan activamente en la implementacion del plan intensivo de
vacunacion contra la Influenza, la Hepatitis A, el Tétanos y la Rabia,
disminuyendo el riesgo de contagio de estas enfermedades en situacion de
catastrofe. EI equipo formo parte de los 500 voluntarios profesionales de la
salud. De la misma forma, en septiembre del mismo afo, la carrera se
organiza realizando visitas, atenciones domiciliarias y con un médulo de
atencion de enfermeria en Zona Cero sector Baquedano y en Caleta los
Pescadores de Pefiuelas, en ayuda a los damnificados por el Tsunami
sufrido en la Region de Coquimbo.

En el afio 2016, dentro de las actividades académicas de los estudiantes éstos
deben realizar una investigacion con el fin de poder obtener su grado
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académico de licenciado v titulo profesional, por lo cual la interna Elba Séez
realiza un estudio enfocado a Estandarizar la categorizacion de los pacientes
ingresados a la Unidad de Cuidados Intensivos del Hospital San Juan de
Dios de La Serena. Con esta investigacion se diseiid y validé un
instrumento para realizar una categorizacién cruzada que hasta la actualidad
es utilizada por la UCI del Hospital y que ha permitido orientar y otorgar
cuidados de calidad al usuario de dicha unidad.

o En el mismo afio 2016, en el Hospital San Juan de Dios de La Serena se
crea la Unidad de Tratamiento intensivo Pediatrico (UTIP) en la cual la
interna de enfermeria a través de su plan de gestion crea los diferentes
protocolos de atencibn para dicha unidad, colaborando asi con la
implementacion de una unidad especializada para la poblacion pediétrica,
estos protocolos estan vigentes y son un requisito fundamental para la puesta

o en marcha de esta unidad. (medio verificador, protocolos de la UTIP del
Hospital de La Serena e informe final de gestion Interna Beatriz Nazer).
Ademas la académica Paula Ligeti de la Carrera de Enfermeria, participd
como relatora de asesoria técnica en diversos temas de cuidado de
enfermeria en el nifio criticamente enfermo. Esta actividad permitié la
apertura oportuna de la Unidad con personal debidamente capacitado.

e Hasta el afio 2016, tanto en los CESFAM del Departamento de Salud de la
Municipalidad de Coquimbo, con en la Corporacion de salud Municipal
de la Serena, los estudiantes participan en la formulacién de
diagnosticos de situacion de salud participativos, que se dejan en cada
establecimiento, como insumo para la programacion anual.

e A partir de segundo afio de la Carrera, se desarrollan estrategias
educativas destinadas a la comunidad donde se insertan los
estudiantes, realizando como minimo 30 programas educativos anuales
y por nivel, que se traducen en un promedio de 120 programas
educativos generadores de informacion relevante para la salud de la
poblacion y de los miembros del equipo de salud. Todos estos programas
utilizan metodologias participativas y tienen como requisito establecer
verificadores de lo aprendido a traves de una evaluacion final que se
entrega a cada centro de salud, estableciendo el nivel de
conocimiento alcanzado por los educandos y las estrategias utilizadas para
ello. Un ejemplo de ello es el trabajo realizado por los estudiantes que
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cursan la asignatura de Modulo Integrado de Enfermeria en Salud
Familiar y Comunitaria Il, donde se insertan en un colegio del sector de
La Serena con una tasa de embarazo adolescente que bordeaba el 6%,
durante 4 afios se realizaron Programas educativos, a cargo de los
estudiantes de enfermeria, sobre temas de afectividad y sexualidad, dicha
intervencion sistematizada en el tiempo logré disminuir la tasa de
embarazo a 0%, intervencion bien valorada por el centro educacional
y por el CESFAM Pedro Aguirre Cerda a quien esta adscrito dicho
colegio. Estos resultados fueron presentados en el XXXII Congreso de
Salud Pdblica por parte de las académicas encargadas.

e A nivel de las prestaciones realizadas, desde el segundo a cuarto afio de la
carrera por los estudiantes de enfermeria, al insertarse en los Centros de
Salud y aplicando los programas ministeriales, han contribuido en forma
eficaz al cumplimiento de metas en salud entre las cuales destacan: Control
de la Diada (60 controles efectivos cada afio), cobertura del programa
de salud Cardiovascular (450 pacientes que se mantienen en
control cardiovascular atendidos por nuestros estudiantes de manera
supervisada, y de estos el 6% fueron reingresos de usuarios inactivos del
PSCV, reactivando sus controles de salud vy previniendo futuras
complicaciones de salud); Control de Nifio y Nifia Sanos (600 controles
realizados anualmente que corresponden al 11% de las atenciones
realizadas por el CESFAM Juan Pablo Il de La Serena, y dentro de estos
controles se encuentran las evaluaciones del Desarrollo Psicomotor de los
nifios y nifias de la comuna.

Ademas de la aplicacién de la Ficha CLAP de los adolescentes.); estudios de

familias ( se realizan aproximadamente 30 estudios de familia anuales,
centrando los cuidados en aquellas familias que presentan factores de
riesgo y/o vulnerabilidad y que es necesario unseguimiento mas
cercano por el Centro al cual pertenece).

Al respecto, el Consejo sefiala:

Se mantiene la debilidad indicada en la Resolucion 644, por cuanto la reposicion no presenta
datos objetivos de un mecanismo de evaluacion de resultados e impacto de actividades de
vinculacion con el medio, asi como tampoco se evidencia que exista un plan que responda a
una planificacion previa.
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6. Que, en el recurso de reposicion, se exponen argumentos respecto de los siguientes

i)

i)

juicios extraidos de la Resolucion N° 644 , con relacion a la Dimension 2
Condiciones de Operacién:

“Se observa que el Plan de Desarrollo Estratégico de la Facultad de 2010-
2014 esta sin actualizar”

“Se evidencia la necesidad de completar el plan original de contratacion de
profesionales de Enfermeria en la planta oficial y de disminucion de
profesores horas. Si bien en el &rea de investigacion disciplinar ha habido un
aumento de docentes, aun presenta debilidades”

“No se constata la participacion de los académicos en proyectos
interinstitucionales”

“El personal administrativo, técnico y de apoyo esta debidamente capacitado y es
insuficiente para el numero creciente de estudiantes, segun lo sefialado por la
Carrera en el Informe de Autoevaluacion”

“Los textos bibliograficos disciplinares no estan en niveles oOptimos; esta
situaciéon es abordada en el plan de mejoras 2016-2019. Un 46% de
estudiantes perciben que no siempre encuentran textos necesarios para su
estudio, situacion incluida en el plan de mejoramiento 2016-2019 que
considera la necesidad de aumentar el nimero de ejemplares.”

Que, respecto de los juicios anteriores, la Universidad catolica del Norte solicita a la
agencia su revision en base a la siguiente argumentacion, enumerada siguiendo el

listado previo de tales juicios, indicAndose seguidamente lo sefialado por el Consejo:

i)  “Al respecto hay una confusion que se debe a la fecha de oficializacién final
de dicho documento por parte de la facultad. Esta confusidn se explica por lo
extenso y participativo que fue la confeccion del plan de desarrollo
estratégico de la universidad. Que se inicié en noviembre del 2014 con un
diagnostico de como posicionar a nuestra casa de estudio en una ubicacion
de avanzada dentro del grupo de universidades con investigacion focalizada.
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La Universidad conformo varios equipos de trabajo cuyos principales actores
fueron: a)Equipo de Rectoria: Rector y vicerrectores encargados de entregar
las directrices en los distintos &mbitos; b)Consejo Superior: Encargado de
revisar y aprobar el plan de desarrollo corporativo; ¢) Facultades, Escuelas,
Otras unidades, Centros e Institutos: Rol articulador de vision de futuro y
liderazgo para guiar el diagnostico, ajustar las expectativas y consolidar
y validar los planes de desarrollo; d) Comisiones de Asesores Técnicos:
Encargados de asesorar técnicamente el proceso (diagndstico y disefio)
aportando su conocimiento y experiencia reconocida por la comunidad
segun eje estratégico; e) Equipo de Facilitadores: Encargados de asesorar
técnicamente en la aplicacion de la metodologia definida para la elaboracion
de los planes de desarrollo de cada unidad a nivel de facultad/vicerrectoria y
a los departamentos/direcciones respectivamente; f) Departamentos:
encargados de elaborar su diagnostico y disefiar sus planes de desarrollo; g)
Direcciones de Apoyo a la Academia: encargados de elaborar su diagnostico y
disefiar sus planes de desarrollo.

Este proceso se desarroll6 mediante ciclos de analisis y en varias etapas. En
la etapa inicial se procedié a revisar la mision, la vision, los valores y se
declararon las expectativas estratégicas por Eje para el proximo quinquenio
(Ejes de proyecto educativo, investigacion, vinculacién con el medio, gestion e
internacionalizacion). Para ello, se realizaron talleres semanales en conjunto
con los Decanos, Vicerrectores, el Director del Departamento de Teologia y
Director Departamento de la Pastoral Antofagasta. En la etapa de
diagndstico, las comisiones de asesores tecnicos elaboraron informes de
analisis desde un punto de vista institucional para los distintos ejes.
Posteriormente, el diagnostico se realizd a nivel de las Facultades mediante
una auto-evaluacion de los departamentos y escuelas acerca de su
capacidad para responder a las expectativas estratégicas considerando los
recursos disponibles, para finalmente consolidar dicho diagnéstico a nivel de
Facultad, situacion que se trabajé entre los meses de noviembre del 2014 y
enero del 2015. En la etapa final de disefio estratégico se incorporé las
estrategias propuestas por los comités de asesores técnicos. El disefio de los
planes se realizd a nivel de departamento, para el que se definieron los
indicadores, metas, estrategias y responsables, luego los planes de los
departamentos fueron consensuados a nivel de facultad, entregando el
consolidado en marzo 2015 a las autoridades de la Universidad. La
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consolidacion del plan se realizé en conjunto con los decanos, asi de esta
forma, se definieron las metas institucionales para los préximos cinco afnos.
La etapa de implementacion se comenzd una vez que el Plan de Desarrollo
estratégico fue aprobado por el Consejo Superior.

De esta manera se explicita el caracter participativo y Unico que tuvo este
proceso de planificacién estratégica que trabajé en los objetivos y metas
particulares concordadas con todas las unidades de la Universidad que para
el caso de la Facultad de Medicina y en particular la carrera de Enfermeria
se asumieron para cada uno de los indicadores, las metas para cada afo
(desde 2015 y hasta 2019). Quedando solo pendiente, por parte de la
Facultad y sus departamentos la redaccion de un documento final que
contemplara las actividades para el cumplimiento de cada una de las metas
comprometidas previamente en este proceso. Este documento descriptivo que
contenia las metas y objetivos previos, fue aprobado por el Consejo de
Facultad en octubre del 2016.

Por lo que, el Plan de Desarrollo Estratégico de la Facultad 2015-2019, en
el momento de la entrega del Informe de Autoevaluacion de la carrera de
Enfermeria, se encontraba listo, con sus objetivos y metas concordadas y
aprobadas por el Consejo Superior segun Decreto n°

118/ 2015 de fecha 22 de septiembre 2015, solo faltando la aprobacién del
documento final con la declaracion de las estrategias para su cumplimiento,
por el Consejo de Facultad, situacién que se concretdé en Octubre del 2016
segun resolucidén interna N°12/2017. Todo el proceso efectuado para su
elaboracion fue un proceso previo y participativo de académicos y personal de
apoyo de la Facultad, que se llevé a cabo entre los meses de noviembre del
2014 y marzo del 2015, segun se describe mas arriba, y haciendo entrega
del consolidado como Facultad tanto de los objetivos como las metas para
los afios 2015-2019 en todos los ejes estratégicos, en marzo del 2015,
fecha en la que se envia el formulario del Plan de Desarrollo
consolidado y trabajado con los departamentos y unidades dependientes
con las metas concordadas (indicadores aprobados en sesién extraordinaria
3/2015 del 17 de junio del 2015) en sus ejes de: Proyecto educativo,
Investigacion, Vinculacion con el medio, Internacionalizacion y Gestion.
El seguimiento del PDC que contempla las metas 2015-2019 de la Facultad
de Medicina y sus carreras se realiza a nivel central presentando un primer
avance en Octubre del 2016 ante el Consejo de Facultad por el
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Coordinador General de Desarrollo Estratégico y Calidad de la UCN,

Sr. Ariel Areyuna Santiago, del primer afio de ejecucion del Plan de

Desarrollo Estratégico 2015-20109.
Para el caso especifico de la carrera de enfermeria en los indicadores
de retencién de primer afio y segundo afio de la cohorte 2013 y 2014
respectivamente, no se cumplié con las metas proyectadas, sin embargo
su cumplimiento estuvo por sobre la meta de 81% (tasa de retencion
primer afo) y 70% (tasa de retencion de segundo afio) del propuesto por
la Universidad. Asi mismo para las tasas de retencion del tercer y cuarto
afo y tasa de titulacion si bien la carrera no cumplié sus metas alcanzé
porcentajes muy por sobre las metas proyectadas de la Universidad.

(Anexo N° 1: Plan de Desarrollo Estratégico de la facultad de medicina 2015 — 2019,
decreto de septiembre de 2015 y resolucion de PDC).

Al respecto, el Consejo sefiala:

Se mantiene la observacion de la resolucion 644, en tanto en la evidencia presentada por la
Carrera no corresponde a lo indicado en la debilidad.

i) La Facultad de Medicina se cre6 el afio 2006 con un namero determinado
de plantas académicas oficiales que contempl6 la dotacién y dedicacion de
personal docente adecuada para cumplir con las necesidades de docencia
directa e indirectas de los planes de estudio de todas sus carreras y
programas de pregrado que en el caso de Enfermeria el plan original

contempla 12 contratos de jornada completa de planta o equivalente.

Conscientes de la necesidad que plantea la innovacion y mejora
continua de la carrera de Enfermeria, la Universidad autorizd nuevas
contrataciones en modalidad a honorarios, inicialmente para evaluar al
docente y su manifiesto deseo de participar como académico y tras ello
incorporarlo en planta si asi fuese el caso.

La unidad ha realizado el esfuerzo de completar las plantas que

contemplaba en plan original, esto se ve muchas veces limitado por la
dificultad de encontrar profesionales que cumplan con los requisitos
minimos exigidos por la Universidad, que va en miras a contar con
recursos humanos calificados que puedan fortalecer la investigacion en

las diversas areas.
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Pese a lo anterior actualmente se tienen 7,25 contratos de planta oficial (5
Enfermeras en jornada completa, una en % Jornada y 3 Enfermeras en
media jornada) y 4,5 jornadas de enfermeras en contrato de planta
especial, de caracter indefinido. Sumado a esto se encuentran 4 docentes
con contrato a honorarios por media jornada de Enero a diciembre, lo
que suma 2 jornadas completas mas.

Todo lo anteriormente  descrito ha significado un crecimiento
indiscutido en el cuerpo académico disciplinar desde la acreditacion
anterior, ya que durante ese proceso se contaban con 7,75 plantas oficiales
y 1 planta especial jornada completa contrato indefinido, todo el resto
disciplinar era a honorarios.

Debido a la jubilacion de una académica de planta oficial completa, esa
jornada quedo en % jornada planta oficial y la otra media jornada dio pie
para ampliar las plantas especiales que pasaron de ser una a 4,5
jornadas completas lo que significO un aumento en los académicos
contratados para la carrera y que cumplen con el plan de contratacion
original.

En sintesis si sumamos todas las jornadas la carrera, éstas serian 13,75
jornadas, lo que equivale a un 115% del plan de contratacién original
siendo esto la base de la carrera que trabaja en la implementacion y
ejecucion del curriculo, de este porcentaje actualmente existe %2 jornada
de planta oficial y media de planta especial con contrato indefinido
que estdn en proceso de seleccién y contratacion.

Cabe destacar que no han sido mencionada las docentes que participan en
la carrera con modalidad de contrato a honorarios de marzo a diciembre
que son 10, sin contar con las académicas que realizan actividades
circunstanciales como participacion en algunos talleres o experiencias
clinicas que son de menor duracion, esto responde a todos los
cambios metodologicos que han sido incluidos y a las dotaciones que
como carrera nos asignamos para la realizacidon de talleres de
simulacion ( 1 docente por cada 5 estudiantes), lo cual fue destacado en el
acuerdo de acreditacion de la carrera.

Cabe destacar que el esfuerzo de la Universidad por completar lo
comprometido se ha reflejado en la posibilidad de acceder a los diferentes
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tipos de contrato que han permitido la incorporacién de profesionales
completando los cargos vacantes.Fuente: Unidad de Gestion de FAMED,
pag 108 Informe AE criterio RRHH 3.2.2

Al respecto, el Consejo sefiala:

Se mantiene la observacion de la resolucion 644, ya que los nuevos antecedentes presentados
no son consistentes con la informacién presentada en los formularios A, B y C Ademaés
tampoco coinciden con lo descrito con el informe de autoevaluacion (p 108-111). Por otra
parte, el aumento informado de docentes para el area de investigacion disciplinar no se
condice con los datos de proyectos de investigacion concursados y adjudicados.

i) La carrera de Enfermeria de la Facultad de Medicina de la UCN ha
establecido los mecanismos que aseguran el contacto sisteméatico con el
medio social, productivo y de servicio a través de la generacion de
alianzas con los gobiernos locales, organizaciones del ambito publico y
privado, y &mbito empresarial, de las diferentes comunas de la Region,
evidenciado por una serie de convenios docentes asistenciales que se
mencionan en el Informe de Autoevaluacion en la TablaN°9:
Convenios asistencial Docentes o Marcos (pagina 78). Estos convenios
estdn orientados hacia la participacion de los académicos en mesas
de Trabajo de la Secretaria Ministerial de Salud de Coquimbo, Red de
Enfermeria en Salud del Adulto Mayor (RED ESAM), asesorias técnicas a
los Departamentos de Salud y Educacion de las diferentes
Municipalidades, Empresas Productivas ( compafiias mineras), Teletdn,
Junta Nacional de Jardines Infantiles, entre otros.

Por otro lado, la participacion de los académicos en proyectos
interinstitucionales estad demostrada por medio del requerimiento que
realizan los establecimientos de salud, en los diferentes niveles a traves
de gestion de campos clinicos y que estdn definidas en el informe de
Autoevaluacion como Actividades de Extension (Informe de
autoevaluacién desde la pagina 82 a 88)

Tanto la carrera de Enfermeria como las organizaciones que asiste,
poseen los mecanismos de evaluacion que describen las formas de
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vinculacion entre ambas, programas, proyectos, entrevistas, encuestas de
satisfaccion para los usuarios internos y externos de tal modo que
gradualmente se va fortaleciendo la funcion docente asistencial. Ademas
de lo anterior, esta es una oportunidad para la participacion del sector
profesional y productivo en las actividades de planificacion, desarrollo
0 revision de planes y programas de estudio.

Existe una generacion de alianzas que fomenta la calidad educativa
que se entrega, como por ejemplo la participacion activa en la
ACHIEEN, Corporacion Red Universitaria Nacional (REUNA);
Consorcio para el Acceso a la Informacion Cientifica Electronica
(CINCEL), Red de Universidades de Iberoamérica (UNIVERSIA); Red
de Universidades Publicas no Estatales del Consejo de Rectores - G9
(Red Universitaria G9). La Carrera de Enfermeria forma parte de 21
instituciones de educacion superior chilenas que trabajan en conjunto
para promocionar a Chile como destino para los estudiantes
internacionales (Learn en Chile), ha tenido intercambio de
estudiantes desde México y Brasil.

En cuanto a las actividades de extension y prestacion de servicios,
en que participa el cuerpo académico de la carrera, se han
definido las  areas  prioritarias de  investigacion, siendo
complementarias en los diferentes departamentos en los que se integran
a los docentes y cuenta con los mecanismos de evaluacién descritos en la
naturaleza del proyecto o programa en si, entre otros, se encuentra el
Programa de Servicio de Prevencion y Control de Hidatidosis en las
areas rurales de las comunas de Punitaqui, Monte Patria vy
Combarbala, de la provincia del Limari, Regiéon de Coquimbo del
Ministerio de Salud a través de la SEREMI de Salud Coquimbo y
financiado por el GORE Coquimbo. Afios 2014-2017. ID 1657-15-1p13.
Existen académicos de la Carrera de Enfermeria que forman parte
del Claustro académico del Magister de Salud Publica que tiene
convenios  de colaboracion docente  con otras universidades
(Universidad de Chile, Universidad de Valparaiso, Universidad Javeriana
de Colombia).Ademas existe convenio firmado de colaboracién entre la
Universidades Catolicas del Norte, del Maule y Silva Henriquez para
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colaborar en programas de formacion en Bioética, liderado por la
académica de la carrera de Enfermeria, UCN, Beatriz Parada, las bases
para dicho convenio son dos diplomados en “Discernimiento Bioético”
dirigido por la académica en el 2015 en UCN sede Antofagasta y en el
2016 sede Coquimbo. Con el convenio de colaboracidon se replico el
programa en la Universidad Catdlica del Maule, ocasion en que
Beatriz Parada fue profesora invitada y revisora de trabajos finales.
El segundo semestre del 2016 y se repite la experiencia en la
Universidad Catolica Silva Henriquez. Actualmente se trabaja en la
elaboracién de un programa de Magister con triple graduacion.

Los académicos de la Carrera de Enfermeria participan en diferentes
actividades que responden a diferentes convenios, de asistencia técnica y
extension que fueron mencionadas en el Informe de autoevaluacion, por
lo que consideramos que la participacion de académicos en proyectos
interinstitucionales se encuentra vigente.

Al respecto el Consejo sefiala:

Se mantiene la debilidad consignada en la Resolucion 644, dado que no se menciona en forma
explicita la participacion de académicos en proyectos interinstitucionales formales; no siendo
suficiente la respuesta del recurso de reposicion con relacién a vinculacion con el medio que
hace referencia a campos clinicos y asesorias.

iv)

“Si bien en el informe de Autoevaluacidn se expresa este punto como una
debilidad, corresponde a un error de transcripcion, ya que no se sustenta con
la informacion donde se determinan las fortalezas y debilidades, pues en la
encuesta de opinidon que se encuentre en la guia de formularios seccién B,
se evidencia que: ante la consulta “la cantidad de personal administrativo
es adecuada”, el 84,8% de académicos, 90,7% de estudiantes y 90,4% de
egresados, estuvo de acuerdo y muy de acuerdo con la afirmacion. Por lo
tanto, si bien puede haber una percepcién del insuficiente apoyo técnico
— administrativo esto corresponde a una minoria, y no afecta la
organizacion como carrera, principalmente si se considera que la carrera se
encuentra adscrita a una unidad mayor que es la Facultad de Medicina,
quienes resguardan adecuadamente las actividades de apoyo y
administrativas de la carrera.
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Dentro de la Unidad no se encuentra definido el nimero de personal
administrativo, técnico y de apoyo que debe existir por estudiante, pese a esto
la facultad ha aumentado el namero de personal en conjunto con la
creacion de nueva infraestructura para suplir los nuevos requerimientos que
esto conlleva. Ademas, como bien se sefiala el personal existente esta
debidamente capacitado logrando satisfacer las necesidades de la carrera,
cumpliendo con los objetivos y tareas asignadas, evidenciado por la encuesta
de opinion donde: el 95.8% de los estudiantes estuvo muy de acuerdo y de
acuerdo con la afirmacion “los administrativos de la unidad académica
estan capacitados para mantener un correcto funcionamiento de esta” y el
94% de los egresados estuvo de acuerdo con la afirmacion “el personal
administrativo entrega un servicio adecuado”.

Al respecto el Consejo sefala:

La argumentacion y antecedentes adicionales son atendibles y en consecuencia se elimina la
debilidad indicada en la Resolucion 644.

)] Tal como lo estipula el informe de Resolucion de Acreditacion, dentro de
las fortalezas de la Dimensién N° 2: Condiciones Minimas de Operacion,
respecto de la biblioteca se menciona que “cuenta con una dotacion de
libros, revistas cientificas y electrénicas, bases de datos actualizadas,
préstamos en salas o domicilio préstamos interbibliotecarios concordantes
con el perfil de egreso, el plan de estudio y el apoyo a las actividades de
investigacion”.

Comeo también, “cuenta con mecanismos eficaces para identificar las
necesidades de mantenimiento y actualizacion de recursos para la
ensefianza. Para ello los coordinadores de asignaturas entregan las
necesidades de éstas a los jefes de carrera y departamentos para ser
incluidos en el presupuesto anual de la facultad”.

Por otra parte, “la biblioteca cuenta con un sistema de redes electronica, que
permiten acceder a los usuarios a la biblioteca virtual con textos y revistas
de convenio, base de datos con diversas revistas electrénicas y gran variedad
de articulos propios de ciencias de la salud. Asimismo, la universidad
forma parte del Programa Nacional de acceso a Informacion Cientifica
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de CONICYT y es una de las universidades socias de Alerta al Conocimiento
S. A. para el uso compartido de recursos bibliogrdficos”. El estandar
establecido de un volumen por cada siete estudiantes, se cumple.

Es importante destacar que  gran parte de estos textos de estudio
disciplinar, se utilizan durante todos los niveles y por tanto tienen mayor
demanda, pero también se enfatiza que varios de ellos y revistas disciplinares
se encuentran disponibles en biblioteca electrénica.

La carrera, consciente de esta demanda de libros disciplinares, ha incluido
dentro de su plan de mejoramiento la adquisicion de volumenes extras, en
conocimiento que los indicadores para esos textos estan dentro de los

estandares recomendados. Fuente: Anexo N° 2, Constancia de Informe de
biblioteca.

Al respecto el consejo sefala:

Se mantiene la debilidad consignada en la resolucién 644. La reposicion ratifica la alta
demanda de textos disciplinares, necesidad que fue declarada en el plan de mejora de 2016-
20109.

9. Que, en el recurso de reconsideracion, se exponen argumentos respecto de los
siguientes juicios extraidos del Dictamen N° 644, con relacion a la Dimension 3,
Capacidad de Autorregulacién:

i) “No se observa una medicion y un seguimiento del plan de estudio que
permita establecer prioridades y tomar decisiones. AuUn el redisefio
curricular no se inicia, habiéndose desarrollado sélo algunas modificaciones
menores.”

i) “Siendo parte de la mision de la carrera, es incipiente el impacto de
investigacion disciplinar y en actividades de servicios.”

iii) “Segun el Informe de Autoevaluacion, la modificacion del perfil de egreso
depende del resultado del proceso de acreditacion, no siendo la carrera o la
Unidad quien establezca las modificaciones de acuerdo a sus prioridades y
lineamientos institucionales. ”
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iv) “Existe un desfase entre el Plan Estratégico de Facultad del periodo 2010-
2014 con el de la Universidad que ya es 2016-2019.”

V) “El Informe de Autoevaluacion adolece de un enfoque més analitico que
permita poder ir contrastando informacién, como es el caso de los objetivos
educacionales y su relacion con el perfil de egreso, o de la correspondencia del
perfil de egreso y los programas de asignaturas y sus evaluaciones”

Vi) “El Informe de Autoevaluacién contiene escasos cuadros comparativos y
graficos que permitan evidenciar fortalezas.”

10. Quie, respecto de los juicios anteriores, la Universidad de Talca solicita a la agencia su
revision en base a la siguiente argumentacion, enumerada siguiendo el listado previo
de tales juicios, indicandose seguidamente lo sefialado por el Consejo:

i) El seguimiento del plan de estudio es un proceso que se desarrolla en
forma continua y sistematica al interior de la carrera, con la
retroalimentacion de estudiantes y académicos; considerando como
insumo el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje y los resultados
obtenidos de cada una de las actividades curriculares que la conforman.
La carrera ha establecido claramente las prioridades de revisién del plan
de estudios, posterior a la primera acreditacion la carrera conformé el
comité docente, este con el fin de regularizar el seguimiento al plan
de estudios que previamente se realizaba de manera informal esto
significo realizar mejoras en los diferentes programas de las asignaturas
la que llevd a evidentes mejoras en indices como porcentajes de
aprobacion de asignaturas que fueron presentados en el informe de
autoevaluacion pagina 60. Ademas se cerr6 el programa de Bachillerato lo
cual responde al andlisis exhaustivo que se realizé del plan de estudios
en respuesta al andlisis FODA realizado para la autoevaluacion
anterior esto se concretd el afio 2013.

Sumado a esto, se firmo un convenio de exclusividad con el
CESFAM Juan Pablo II, lo cual permite responder a las
necesidades de experiencias clinicas estipuladas en el plan de estudios. Se
han realizado diversas modificaciones metodoldgicas que responden a los
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indices de las asignaturas pero también al diagndstico psicoeducativo que
realiza la institucion en el cual se aplican diversos instrumentos entre los
cuales contamos con resultados con respecto a perfil de estilos de
aprendizaje y estrategias de aprendizaje que nos indican los resultados
por cada curso y asi poder modificar la didactica en funcién de estos
resultados.

Debemos mencionar la inclusion de asignaturas nuevas del ambito
disciplinar desde primer afio de carrera fue una modificacion a la malla,
gue no estaban presentes en la acreditacion anterior y que fueron
considerados con estado de avance Optimo por ser una debilidad del
proceso de acreditacion anterior.

Ademas de lo mencionado debemos recalcar la mejoria significativa
que ha presentado los resultados del Examen Nacional de Enfermeria
(ENENF) a través del tiempo , lo que en parte han sido abordados en
las diferentes modificacion y mejoras continuas que se le han realizado
al plan de estudios.

Se han incorporado varios cambios al plan de estudios que han
respondido al analisis exhaustivo que se ha realizado a este y a las
diferentes instancias en que se analiza el plan, las cuales fueron
mencionadas en el Informe de autoevaluacion en la pagina 59-60.

Como se mencion6 en esta debilidad “el redisefio curricular no se

inicia, habiéndose desarrollado sélo algunas modificaciones menores”
creemos que lo expuesto en el Informe de autoevaluacién no concuerda
con este punto, ya que si bien no se ha implementado el redisefio
curricular, es un proceso que inici6 y ha sido participativo, ha permitido
el analisis sistematico del plan de estudios lo cual ha respondido a las
necesidades reales y prioritarias que la carrera ha considerado como tal,
y ha podido implementar las modificaciones necesarias para llevar a
cabo los programas de asignaturas y las actualizaciones al curriculo
que han incluido la revisién del perfil de egreso y actualizacién de
este.

Todo esto fue consignado en el informe de autoevaluacién, y en la
guia de formularios para acreditacién de carreras seccion A en los
puntos 4.9, 4.9, 4,10 y 4.15 donde se describe claramente los mecanismos
de disefio, coordinacion y ajuste del plan de estudios vigente, ademas se
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describe el proceso de evaluacion del programa de estudios en relacion a
los objetivos fijados , los indicadores de logro que se utilizan para
evaluar la eficiencia del plan de estudios y los cambios mas relevantes
que se han implementado.

Sumado a todo lo anterior debemos rescatar que en el acuerdo de
acreditacion N° 644 se consideran las fortalezas que se presentan a
continuaciéon en relacién a la medicion y al seguimiento del plan de
estudios, que consideramos contribuyen a que sea reconsiderada la
debilidad:

El perfil de egreso es revisado sistematicamente segln mecanismos
conocidos, es difundido interna y externamente y permite orientar el
plan de estudios

-Los programas del plan de estudios son coherentes con los propoésitos de
la Unidad de acuerdo a los lineamientos curriculares que se derivan
del perfil de egreso. Los estudiantes y académicos conocen el plan de
estudio distinguiendo en él un sello asociado al Humanismo Cristiano

de la institucion

-La evaluacion del Plan de Estudio considera las opiniones internas
dadas por los académicos y estudiantes, asi como también las sugerencias
recibidas por los tutores de internado y de practicas clinicas en los
diferentes campos clinicos.

-La Carrera evalla la eficiencia de la ensefianza a través de los datos de
titulacion oportuna de las diversas cohortes, que en promedio es alrededor
del 50% de los estudiantes.

-De acuerdo a antecedentes de procesos de acreditacion anteriores
la Carrera ha realizado modificaciones al Internado Profesional, que
pas6 de ser un Internado Profesional Nivel Primario Secundario vy
Terciario y modifico un Internado Ciclo de Menciones, a dos grandes
Unidades: Internado Nivel Primario de Atencion e Internado Nivel
Secundario y Terciario de Atencidn.

Al respecto, el Consejo sefiala:

Se mantiene la debilidad consignada en la resolucién 644. Si bien se reconoce que se realiza
un seguimiento al plan de estudio, se observa que esta evaluacion conlleva a ajustes
curriculares, los que no se han concretado en un redisefio curricular.
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Respecto al ambito de investigacion disciplinar en los afios 2012 a 2017,
en el informe de autoevaluacion, en el punto “3.1.5. Vinculacion con
el medio”, en el apartado “Vinculo entre las actividades de
investigacion y el quehacer docente y profesional”, pégina 81, se
menciona el trabajo que se realiza en pregrado en conjunto con los
internos de enfermeria de quinto afo en los distintos campos clinicos,

que abarcan el nivel primario, secundario y terciario de atencion.

Los temas de investigacion, que se traducen en seminarios de
titulo, son consultados a los profesionales de enfermeria de los
campos clinicos, los que informan acerca de las necesidades de
investigacion detectadas.

En el periodo 2012 a 2016 se realizaron 47 trabajos de investigacion
en el area de enfermeria, entre los cuales destacan:

Afo 2012:

- “Perfil biosocial de pacientes con diabetes mellitus tipo Il,
mayores de 20 afnos bajo control en CESFAM Dr. Sergio
Aguilar. Coquimbo.”

- “Factores relacionados con desgaste profesional en
enfermeras y enfermeros que se encuentran en sistema de
cuarto turno. Hospital de Coquimbo.”

- “Implementacién de hoja de ingreso de enfermeria basado en
la teoria de Marjor y Gordon, en el Servicio de Pediatria del
Hospital de Coquimbo.”

Afio 2013:

- “Vivencias de los profesionales de Enfermeria del Hospital San
Juan de Dios de La Serena, respecto de la atencion de
enfermeria, después de la implementacion de la norma general
administrativa N° 19.”

- “Determinacion de carga laboral relacionada a variables

biosociales y laborales. Hospital San Pablo de Coquimbo.”
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Afo 2014:

-“Construccion y validacion de un Instrumento para valoracion
de adolescentes basado en el Modelo de Deficit de
Autocuidado de Dorothea Orem.”

-“Relacion entre Implementacion de Estrategias saludables y
el Estado Nutricional de Escolares de Educacion Pre -
Bésica y Bdsica del Colegio Alfalfares.”

-“Relacion entre autoestima y funcionalidad de los adultos
mayores  pertenecientes al CESFAM Juan Pablo Il, La
Serena.”

Afo 2015:

- “Asociacion entre Sistema de Turno y Calidad de Vida
de los Profesionales de Enfermeria que desempefian sus
funciones en los Servicios de Pediatria y Cirugia del Hospital
San Pablo de Coquimbo durante el segundo semestre del afio
2015.”

- “Agencia de Autocuidado y Adherencia Terapéutica de
Adultos Mayores Hipertensos”.

Afo 2016:

Agencia de autocuidado y calidad de vida relacionada con
salud en adultos mayores octogenarios de la comuna de La
Serena.

Disefio y validacion de una escala de valoracion de lactancia
materna basada en modelo de Enfermeria de Ramona Mercer
“Adopcién del rol materno” en Atencion Primaria, afio2016.

En cuanto a la investigacion que realizan los académicos de la
carrera de enfermeria, esto fue abordado en respuesta a la debilidad
N°1 de la dimensidn perfil de egresos y resultados que hace mencion a
“Los académicos que imparten disciplinas especificas reconocen
que lainvestigacion disciplinar es aun incipiente”
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Considerando los antecedentes mencionados, se demuestra un impacto
considerable en el ambito de la investigacion disciplinar, abarcando
el pregrado y posgrado, estudiantes, académicos y otros
profesionales de

enfermeria, que trabajan detectando necesidades de investigacion en
todas las areas de atencion, tanto en las instituciones como en
comunidades.

Ademas, dentro del Informe de Resolucion de Acreditacion se
menciona como debilidad con estado de avance aceptable la
investigacion en la disciplina y luego se consigna con estado de
avance insuficiente, se cita:

“Resolucion de Acreditacion, Debilidades con estado de
avance aceptable, Pag. 14:

- La vinculacion con el medio y el desarrollo de la
investigacion en la disciplina es aun incipiente, lo cual es
reconocido por la Unidad, en razbn a que el quehacer
académico, a partir de su creacion se ha centrado en la
docencia.”

“Resolucion de Acreditacién, Debilidades con estado de
avance insuficiente, Pag. 14:

- Se observa discrepancia entre los propositos de la Facultad y
de la carrera, respecto de la investigacién en salud, tanto en los
ejes conductores de las competencias generales como en las
especificas propuestas para sus egresados. ”

Al hacer un anélisis de las fortalezas mencionadas en la
Resolucion y que tienen directa relacion con las debilidades
antes mencionadas, se encuentran:

“Resolucion de Acreditacion, Dimension N° 1 Perfil
de Egreso y Resultados, Péag. 3:

- El perfil de egreso es coherente con la mision y vision de la
universidad y de la facultad, con el plan de estudios, con las
estrategias de ensefianza aprendizaje y con los programas y
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actividades educativas. En su formulacién se incluyé el sello
institucional y participacion diversos actores internos y externos.

- Las actividades en que los estudiantes demuestran capacidades
adquiridas para integrar la formacion disciplinaria y profesional
son el Seminario de Titulo y el Internado Profesional.

La organizacion curricular considera la formacion integral de los
egresados en las areas de asistencia, investigacion, educacion vy
gestion-administracion y en forma transversal integra los contenidos
éticos, humanisticos, cientificos y clinicos. Las asignaturas de
formacidén general basica, teoldgica y formacion general electiva
apoyan el logro de las competencias genéricas declaradas por la
Carrera.”

“Resolucion de Acreditacion, Dimension N° 1 Perfil de Egreso y Resultados, Pag.

4:

Los requisitos de titulacibn, que se encuentran claramente
establecidos, consideran la aprobacion de todas las exigencias
curriculares del plan de estudio de la Carrera y la realizacion y
aprobacion de un trabajo de investigacion que deriva de las
asignaturas de Seminario de Titulo.”

Consideramos que estas fortalezas citadas contribuyen a que sea

reconsiderada la debilidad

La organizacion curricular considera la formacion integral de los
egresados en las areas de asistencia, investigacion, educacion vy
gestion-administracién y en forma transversal integra los contenidos
éticos, humanisticos, cientificos y clinicos. Las asignaturas de
formacidon general basica, teoldgica y formacion general electiva
apoyan el logro de las competencias genéricas declaradas por la
Carrera.”

“Resolucion de Acreditacion, Dimension N° 1 Perfil de Egreso y Resultados, Pag.

4:
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Los requisitos de titulacion, que se encuentran claramente
establecidos, consideran la aprobacion de todas las exigencias
curriculares del plan de estudio de la Carrera y la realizacién vy
aprobacion de un trabajo de investigacion que deriva de las
asignaturas de Seminario de Titulo.”

Consideramos que estas fortalezas citadas contribuyen a que sea
reconsiderada la debilidad.

Al respecto, el consejo sefala:

El consejo considera que la respuesta de la Institucion no atiende a la debilidad consignada
en la resolucion de acreditacion. Por consiguiente se mantiene la debilidad consignada en la
Resolucion 644.

i)

Si bien es cierto que en el informe de autoevaluacion se describe que la
modificaciéon del perfil de egreso dependera del proceso de
reacreditacion, esto corresponde a un error de redaccién, por lo que
es correcto afirmar que este si ha sido evaluado durante los afios que la
carrera lleva en funcionamiento, considerando que este comenzé en el
2007.

En el afio 2011 se revis6 y aprob6 el perfil de egreso, proceso
llevado a cabo por un grupo de académicas pertenecientes a la
carrera y socializado con profesionales de enfermeria de la cuarta
region y regién metropolitana y presentado en la ACHIEEN, quienes
apoyaron el perfil presentado.

En el afio 2013 se reevalla nuevamente el perfil de egreso,
actualizdndose las competencias de enfermeria de acuerdo a lo
publicado por el proyecto Tunning, se asocia, ademas cambios dentro
de las asignaturas, detectados como necesarios para favorecer el
alcance de lo planteado y en concordancia a las necesidades
detectadas por los académicos que forman parte de la unidad, para
cumplir con el perfil de egreso, actualizado, esto se informd en los
cambios al plan de estudios en el informe de autoevaluacion.

En el afio 2015 nuevamente se revisa el perfil de egreso con
participacion de los académicos de la Carrera y socializado con
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estudiantes, egresados y empleadores (resultado del analisis FODA,
resultado de encuesta de opinion a egresados y empleadores donde
previo a su aplicacion se les entrego el perfil de egreso actualizado).
Se debe establecer claramente que ha sido la carrera quien ha
revisado y evaluado de manera sistematica el perfil de egreso
vigente en distintos momentos de desarrollo de la carrera,
permaneciendo desde el 2011 realizandose solo actualizaciones, ya que
al estar expresado en forma clara, completa y explicita, siendo atingente
y pertinente y mostrando consistencia entre la mision, vision tanto de
la carrera, la facultad de medicina como de la universidad vy
respondiendo a la formacion de profesionales con bases éticas
humanistas y cientificas, con demostrada competencias que le permiten
actuar con eficacia y eficiencia para dar respuesta a los problemas de
salud de las personas familias y comunidades.

Por altimo sefialar que en el acuerdo N° 644, en la Dimensién 1
Perfil de Egreso aparece como fortaleza que EI perfil de egreso es
revisado sistematicamente segun mecanismos conocidos, es difundido
interna y externamente y permite orientar el plan de estudios. Como ya
se ha explicado existe un error de redaccion en el informe de
autoevaluacién, siendo la carrera la que ha definido de manera
autbnoma los momentos en que se ha revisado y actualizado el
perfil de egreso, que ha coincido con algunos procesos de la carrera
por ser tan joven, realizandose cada dos afios. Es mas, a comienzo de
este 2017 se inici6 una nueva revision del perfil de egreso, iniciando
con la evaluacion de las necesidades de formacién que imponen la
situacién de salud actual a nivel regional y nacional, adaptdndonos
al nuevo modelo educativo de la UCN.

Al respecto, el consejo sefiala:

Se mantiene la observacidn consignada en la Resolucion 644, por cuanto no hay
evidencia de la capacidad de autorregulacién de la Unidad en lo relativo a
modificaciones del Perfil de Egreso, ya que lo vincula exclusivamente al proceso
de reacreditacion.
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Este punto fue abordado y argumentado en la dimension de
Condiciones de Operacién, donde se sefiala: “Se observa que el Plan
de Desarrollo Estratégico de la Facultad de 2010-2014 esta sin
actualizar”

Al respecto, el consejo sefala:

Se mantiene la observacion de la Resolucion 644, ya que en el argumento se hace
referencia a un Decreto de septiembre de 2015 que es de un PD Corporativo.

El Proceso de autoevaluacion de la carrera fue altamente
participativo, sistematico, y que requirié un profundo andlisis de la
informacién para poder llevarlo a cabo. Este proceso comenzo6 desde
el mismo momento que la carrera fue acreditada por primera vez, ya
que se fue aplicando el plan de mejora establecido para esa
oportunidad, y se fue avanzando en todas las debilidades que en ese
momento presentaba la carrera y fortaleciendo lo positivo.

Esto comenzd a demostrarse durante el afio 2012, tal como se presento
en el informe de autoevaluacién con respecto a los cambios que se
fueron incorporando y al grado de cumplimiento de plan de mejora
desprendido de la acreditacion anterior.

El realizar este informe implicé analizar punto por punto las fortalezas y
debilidades presentadas en el acuerdo anterior N° 5 de la agencia
acreditadora en ciencias de la salud. Lo cual fue explicitado en el
informe de autoevaluacién en el punto 2.4 pagina 29.

Sumado a todo lo anterior para este proceso se realizd un andlisis
FODA altamente participativo donde se incluyeron académicos,
estudiantes, empleadores y egresados. Como se demuestra en el informe
de autoevaluacion en el anexo 13 de planificacion de Jornadas para
andlisis FODA donde ademas participaron académicos en las diferentes
calidades de contrato.

Todo esto concluye en un plan de mejora que es acorde a las
fortalezas y debilidades detectadas posterior al proceso de
autoevaluacion, si este proceso no fuese con un enfoque analitico no
habria consecuencia entre los propdsitos, perfil y resultados con el plan
de mejora presentado por la carrera.
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Debemos mencionar que si bien se podria interpretar a juicio del
evaluador que este informe de autoevaluacion, carece de enfoque
critico, para nuestra unidad y carrera, el presentar los resultados
segun se obtuvieron, fue considerado una fortaleza asi como
también se considero el plan de mejoras.

Nosotros omitimos la descripcion del analisis ya que esto podria
significar un informe demasiado extenso y no reflejar el gran
compromiso de la carrera en la obtencibn de una informacion
fidedigna que nos dio como resultado un plan de mejoras coherente
y muy valorado tanto por los propios académicos como por los pares
evaluadores.

Al respecto, el consejo senala:

Se mantiene la observacion de la Resolucion 644; ya que no responde a lo planteado en los
fundamentos de la debilidad. Asimismo, la reposicion declara que en el informe de
autoevaluacion se omitio la descripcion del analisis.

Vi)

El Informe de autoevaluacion contiene las tablas més relevantes para el
andlisis del mismo. Como el formulario C contempla tablas y
graficos estandar, nosotros dedujimos que esa era la forma mas
cébmoda para la visibilidad y evaluacion del par evaluador. Asi,
entonces agregamos en el informe, solo las tablas mas relevantes para
el andlisis de la informacion y datos contenidos en el informe. Ademas
de esto, se resumieron las fortalezas y debilidades de cada
criterio y posteriormente de cada dimension las que fueron
presentados en cuadros.

Al respecto, el consejo sefala:

Se mantiene la debilidad; el consejo estima que la respuesta de la carrera no presenta
nuevas evidencias que permitan reconsiderar la debilidad consignada en la resolucion 644.
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RESUELVE:

A partir del anélisis de los argumentos presentados por la Universidad Catélica del Norte en
su recurso de reposicion, pertinentes a las debilidades sefialadas en la Resolucion 644, el
Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Salud considera que no se proporcionan
antecedentes ni evidencias nuevas y vigentes durante el proceso evaluativo y que sean
suficientes para modificar la conclusion de la Resolucion.

A su vez, el Consejo reitera la relevancia de abordar las recomendaciones planteadas y
pendientes en las Resoluciones 644y 698.

SE ACUERDA Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del area de Salud de la Agencia rechaza el
recurso de reconsideracion presentado por la carrera de Enfermeria de la Universidad
Catolica del Norte y en consecuencia se mantiene el plazo de acreditacion otorgado por
cinco (5) afios, desde el 10 de marzo de 2017 hasta el 10 de marzo de 2022.

En el plazo sefialado, la carrera de Enfermeria de la Universidad Catdlica del Norte,
conforme a la normativa vigente, podra someterse a un nuevo proceso de acreditacion,
presentando un nuevo informe de Autoevaluacion y documentacion anexa pertinente, al
menos 120 dias antes del vencimiento de esta acreditacién, en cuyo caso seran
especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones sefialadas en las
Resoluciones nimeros 644 y 698.

Presidente Cbnsejo Area de Salud
AcreditAccién

. [ fcdornivanora', |
Y 4 AcADRMICA .

garolinggeizaLEspingia T
inadora Académica

AcreditAccion

Av. Los Leones N°2532, Of 604, Providencia. Tel: 562 2259469 — 562 3411073.
acreditaccion@acreditaccion.cl

36



