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DICTAMEN DE ACREDITACION N° 511
Carrera de Pedagogia en Inglés de la
Universidad Universidad de Tarapacéa

En base a lo acordado en la octogésima séptima sesion del Consejo de Evaluacion y
Acreditacion del Area de Educacion de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha
30 de noviembre de 2015, la agencia dictaminé lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior; el reglamento para la autorizacion de las agencias de acreditacion de
noviembre de 2007; la autorizaciébn de AcreditAccion para operar como agencia
acreditadora, segun Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comision Nacional de
Acreditacion, CNA; el documento de normas y procedimientos para la acreditacion
autorizado por la CNA,; los criterios de evaluacion para carreras de Educacion vigentes y
validados por la CNA; el informe de autoevaluacién de la carrera de Pedagogia en Inglés
presentado por la Universidad Universidad de Tarapaca; el informe de visita de verificacion
emitido por el comité de pares externos; las observaciones enviadas por la institucion al
informe de los pares externos y los antecedentes analizados en la sesion N° 87, de fecha 30
de noviembre de 2015 del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de
AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Inglés de la Universidad Universidad de Tarapaca
se sometio al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta agencia en el
marco de lo que sefala la Ley 20.129.

2. Que con fecha 5 de junio de 2015 la Agencia AcreditAccion se adjudica la
licitaciébn publica ID N° 5027-17-LE15, segun resolucién exenta VAF N°
0.351/2015 de la Universidad de Tarapaca.

3. Que los dias 21, 22 y 23 de octubre de 2015 la universidad fue visitada por un
comité de pares externos designado por la agencia y aceptado por la institucién.

4. Que con fecha 9 de noviembre de 2015 el comité de pares externos emitié un
informe que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los Criterios de
Acreditacion para carreras de Educacion y los propoésitos declarados por la misma
institucion y su carrera.

5. Que dicho informe fue enviado a la institucion, para su conocimiento.
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6. Que con fecha 20 de noviembre de 2015, la institucion envié a la agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al informe del comité de pares
externos.

7. Que la Direccion Ejecutiva de AcreditAccion envio a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de la agencia los documentos
de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y andlisis de cada
uno de los consejeros.

8. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de la
agencia se reunid, discuti6 y analiz6 todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N° 87 del 30 de noviembre de 2015.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacidn y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
dimensiones de evaluacion:

Dimension N° 1: Perfil de Egreso y Resultados

Se destacan las siguientes fortalezas:

El perfil de egreso estd bien definido; es consistente con la misién y el modelo
educativo institucional; permite orientar el plan de estudio, con el cual es
plenamente coherente y como también con los medios educacionales; esta difundido
en la comunidad académica y es revisado para ajustarlo segun sea necesario.

El plan de estudio se estructura en asignaturas que tributan al perfil de egreso y
contempla programas coordinados entre si con un balance adecuado entre
actividades tedricas y practicas, y que poseen las caracteristicas que respaldan tanto
el grado académico como el titulo profesional que se otorga. La unidad que
administra la carrera mantiene un sistema de titulacion, regulado con normas claras,
que implica un trabajo y examen final que apunta a garantizar que los egresados
poseen las competencias esperadas.

La unidad y la institucion cuentan con criterios y procedimientos claros y conocidos
de admisidén a la carrera y mantienen un seguimiento del progreso de los estudiantes
en el curriculum mediante tasas de aprobacion, retencion y titulacién, entre otras,
tiempo de completacion del programa, y recopila opiniones de los alumnos sobre el
plan de estudio y la ensefianza que reciben.
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Los mecanismos e instrumentos de evaluacion son consecuentes con la ensefianza y
tienden a medir el logro de las competencias en el ambito del conocimiento y las
habilidades.

La unidad cuenta con politicas y esta realizando esfuerzos en implementar
mecanismos de vinculacion con el entorno disciplinario, profesional y social en
general.

Corresponde abordar o superar las siguientes situaciones:

Es preciso mejorar el seguimiento de la evaluacion diagnostica APTIS que esta
implementando la unidad.

La unidad debe fortalecer la realizacion de un proceso sistematico y formal de
seguimiento de egresados, con retroalimentacion en ajustes internos, siendo el
Centro de Vinculacion con Egresados una estructura que facilitard esta gestion.
Cabe asimismo fortalecer la relacion con empleadores, especialmente aquellos en
establecimientos educacionales que participan en convenios de desempefio que
conduce la institucion.

Dimensién N° 2: Condiciones Minimas de Operacién

Se destacan las siguientes fortalezas:

La unidad que administra la carrera cuenta con una organizacion, sistema de
gestion, recursos financieros suficientes y lideres idoneos, lo que facilita el debido
cumplimiento de los programas educacionales comprometidos, estando todo ello
regulado por criterios y normativas consistentes con las institucionales.

El cuerpo de profesores es idoneo, en términos de credenciales formales y
experiencia, para la conduccion de los programas docentes, al tiempo que se aplican
criterios y mecanismos de seleccidn, contratacion, evaluacién y promocion en un
marco de regulacion institucional.

La unidad dispone de infraestructura y facilidades de calidad en general para los
objetivos de la ensefianza, y la instalacion y gestion de la biblioteca son apropiados
y efectivamente utilizados.

Corresponde abordar o superar las siguientes situaciones:

Es preciso incrementar el apoyo a docentes con materiales didacticos para ciertas
asignaturas, y especialmente asegurar la actualizacién de bibliografia especializada
(coleccidn abierta).
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Es conveniente avanzar hacia facilidades para estudiantes con necesidades
especiales.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion

Se destacan las siguientes fortalezas:

La unidad mantiene propositos claros, en el marco institucional, y aplica criterios en
la toma de decisiones que tienden a apoyar su cumplimiento. La evaluacion del
logro de las competencias indicadas en el perfil de egreso se realiza segiin metas
cuantitativas y cualitativas. Las metas se establecen en términos de formacién de la
especialidad formacion pedagdgica y formacion general; en el area disciplinar, las
metas aluden al dominio de las cuatro habilidades linglisticas; en el area
pedagdgica apuntan a los elementos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y en la
formacidén general apuntan a desarrollar al profesor como miembro de la comunidad
al interior y fura del aula.

Se destaca que la unidad realiza su labor preferentemente en las regiones de Arica-
Parinacota y Tarapaca proyectandose hacia la macro-regién centro-sur andina, con
estrategias que consideran las caracteristicas particulares de los estudiantes y su
entorno. Asimismo, la docencia se imparte de manera de integrar el respeto por la
multiculturalidad, y se quehacer promueve el mérito académico, la movilidad social
de los estudiantes, y la preservacion y enriquecimiento de su entorno natural y
cultural.

La institucion establece los deberes y derechos de estudiantes, docentes vy
funcionarios, mantiene un registro apropiado y seguro del progreso de los alumnos
y del accionar de la unidad en general, y realiza una publicidad acorde con la oferta
educacional.

El proceso de autoevaluacion llevado a cabo cont6 con la participacion de todos los
académicos jornada completa y media jornada del Departamento de Ildiomas
Extranjeros y de los profesores por hora con mayor dedicacion a la carrera, y
permitid6 un adecuado analisis de la realidad interna de la unidad y el proceso
formativo. El informe de autoevaluacion logré identificar las principales fortalezas
y debilidades, las cuales estan contempladas en un plan de mejora técnicamente
viable y verificable.

Corresponde abordar o superar las siguientes situaciones:

La participacion de empleadores y egresados en el proceso de analisis interno fue
mas bien escasa.
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Avance respecto de las observaciones del proceso de acreditacién anterior:

e La unidad abordd en un nivel adecuado las observaciones de las dimensiones de
Perfil de Egreso y Resultados, Condiciones de Operacion y Autorregulacion, y ha
mantenido las fortalezas identificadas en el proceso previo.

SE ACUERDA'Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de AcreditAccion acuerda,
por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de Pedagogia en Inglés de la
Universidad Universidad de Tarapacd cumple con los criterios de evaluacion y
acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de
Educacion de AcreditAccién y a las alternativas de acreditacién vigentes, la Agencia
AcreditAccion acredita la carrera de Pedagogia en Inglés de la Universidad
Universidad de Tarapacd, impartida en modalidad Presencial y en jornada Diurna en
la sede institucional de Arica, por un periodo de seis (6) afios, el que culmina el 30 de
noviembre de 2021.

En el plazo sefialado, la carrera de Pedagogia en Inglés de la Universidad Universidad de
Tarapaca, conforme a la normativa vigente, podra someterse a un proceso de acreditacion,
presentando un nuevo Informe de Autoevaluacion y documentacién anexa pertinente, al
menos ciento veinte (120) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en cuyo caso
seran especialmente consideradas las observaciones sefialadas en este dictamen.

: = iy
= .-"'.‘_

r‘
%
|
#
e

Q| {pRESIDENTE ) |

MOISES SILVA TRIVINO .-
Presidente de AcreditAccion = 77000

_.-.r—'""_r:'-:_r_ 1 # 5 d :
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