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DICTAMEN DE ACREDITACION N° 419
Carrera de Periodismo de la
Pontificia Universidad Catoélica de Valparaiso

En base a lo acordado en la décima sexta sesion del Consejo de Evaluacion y Acreditacion
del Area de Ciencias Sociales de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha 25 de
agosto de 2014, la agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior; el reglamento para la autorizacion de las agencias de acreditacion de
noviembre de 2007; la autorizacion de AcreditAccion para operar como agencia
acreditadora, segiin Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comision Nacional de
Acreditacion, CNA, el Acuerdo de autorizacion de agencias N°21 para operar en el area de
Ciencias Sociales de la Comision Nacional de Acreditacion, CNA; el documento de normas
y procedimientos para la acreditacion autorizado por la CNA; los criterios de evaluacion
para carreras profesionales vigentes y validados por la CNA; el informe de autoevaluacion
de la carrera de Periodismo presentado por la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso; el informe de visita de verificacion emitido por el comité de pares externos; las
observaciones enviadas por la institucion al informe de los pares externos y los
antecedentes analizados en la sesion N°16, de fecha 25 de agosto de 2014 del Consejo de
Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Periodismo de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso
se sometid al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta agencia en el
marco de lo que sefiala la Ley 20.129.

2. Que con fecha 20 de enero 2014, el representante legal de la Pontificia
Universidad Catoélica de Valparaiso, don Claudio Elortegui Raffo y don José Miguel
Rodriguez Séaez, representante legal de AcreditAccion firmaron contrato para la
acreditacion de la carrera.

3. Que los dias 23, 24 y 25 de junio de 2014 la universidad fue visitada por un
comité de pares externos designado por la agencia y aceptado por la institucion.

4. Que con fecha 21 de julio de 2014 el comité de pares externos emiti6é un informe
que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los Criterios de
Acreditacion para carreras Profesionales y los propdsitos declarados por la misma
institucion y su carrera.
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5. Que dicho informe fue enviado a la institucion, para su conocimiento.

6. Que con fecha 06 de agosto de 2014, la institucion envid a la agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al informe del comité de pares
externos.

7. Que la Direccion Ejecutiva de AcreditAccion envid a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacién del Area de Ciencias Sociales de la agencia los
documentos de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y
andlisis de cada uno de los consejeros.

8. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de la
agencia se reunid, discutid y analizd6 todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N° 16 del 25 de agosto de 2014.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacion y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
dimensiones de evaluacion:

Dimension N° 1: Perfil de Egreso y Resultados

El perfil de egreso estd formulado de manera clara y explicita, en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes; es consistente con la misiéon y vision institucional;
su elaboracion consider6 insumos de diferentes fuentes, internas y externas; orienta el Plan
de Estudios, en el cual se otorga al ambito de la ética y los valores un lugar central; y esta
difundido en la comunidad universitaria pertinente. La revision del perfil de egreso
permitio redefinir el disefio curricular que se instala en 2014, observandose una progresion
mas coherente del itinerario formativo y la existencia de lineas mas claras en relacion
con las areas que la Escuela define como prioritarias. Se observa conviccion entre la
comunidad académica y expectativas altas entre los estudiantes de que el perfil de egreso
es el adecuado.

El Plan de Estudios se estructura en las areas Periodistica, Comunicacional, de Gestion,
Formacion General y Formacion Fundamental, y de esta forma apunta a la formacion de un
profesional con discernimiento ético y una perspectiva cristiana, pero no excluyente, con
desarrollo tanto en la teoria como en la practica del oficio. Los respectivos programas
docentes son consistentes y coordinados entre si y la malla curricular tributa a las
competencias que estan comprendidas en el perfil de egreso. Sin embargo, no es posible
aun evaluar su progresion.

Los programas docentes integran actividades tedricas y practicas, y en su implementacion
se promueve el pensamiento critico y la expresion en materialidades concretas. Asimismo,
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la posibilidad actual de que los estudiantes den a conocer sus trabajos en diversas
plataformas multi-mediales permite una conexiéon con el entorno. Las practicas
profesionales, que los estudiantes pueden desarrollar a partir del sexto semestre,
constituyen algo que es valorado por estudiantes, egresados y empleadores. Dado que se
estd desarrollando un Modelo Educativo por Competencias es preciso contar con
mecanismos explicitos que cautelen su debida instalacion y garanticen el desarrollo de la
investigacion que estéd en vias de consolidacion.

Los criterios de admision, tanto asociados al sistema uUnico nacional como al de indole
especial, estan claramente establecidos, son de publico conocimiento y poseen consistencia
con las exigencias del plan de estudios. Existen criterios y procesos apropiados para la
obtencion del grado académico y el titulo profesional. La unidad que administra la carrera
dispone de informacién del seguimiento de cohortes, en términos de tasas de retencion,
aprobacion, egreso, titulacion y otras. La unidad realiza un andlisis sistematico de las
causas de desercion y ha disefiado un plan para abordar de manera mds efectiva la
situacion. Mantiene asimismo un seguimiento de egresados y una creciente conexidon con
empleadores, lo que permite cierta retroalimentaciéon para mejoramiento de la oferta
educacional.

La unidad mantiene una politica clara de vinculacion con el medio, desarrolla diversas
actividades de extension y de actividades en el ambito disciplinario y profesional, y aplica
incentivos para el desarrollo de la investigacion. Es conveniente crear mecanismos que
apoyen la consolidacién de una asistencia técnica en expansion y bien posicionada. Este
fortalecimiento permitird mayores vinculos estratégicos con el campo productivo y de
servicios.

Dimension N° 2: Condiciones Minimas de Operacion.

La unidad cuenta con una estructura de gobierno bien definida, con normas reguladoras, y
una gestion administrativa y financiera adecuada, con recursos suficientes para desarrollar
el proyecto educativo. Su cuerpo directivo es estable y posee las credenciales formales y la
experiencia apropiada para el desarrollo de sus funciones y tareas.

La unidad cuenta con un cuerpo académico idoneo, en términos de credenciales y
experiencia profesional para cubrir los requerimientos de los programas docentes y
respaldar la formacion disciplinaria y profesional. Los académicos han iniciado un camino
por una hoja de ruta que, reforzada desde el nivel central de la institucion, podra potenciar
la productividad en investigacion. La unidad y la institucion aplica asimismo un sistema de
evaluacion docente y académica que propicia la integracion de académicos que cumplan
labores de docencia, investigacion, vinculacion con el medio y, en algunos casos, gestion.
Existen criterios y mecanismos para la seleccidon, contratacion, perfeccionamiento y
evaluacion tanto del estamento académico como administrativo.

La unidad dispone de infraestructura, instalaciones y equipamiento docente apropiados en
general para llevar a cabo el proceso formativo. La biblioteca cuenta con una dotacion
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suficiente de textos, revistas especializadas y otros materiales necesarios para la ensefianza
y el aprendizaje, concordantes con las exigencias del plan de estudios; y se mantiene un
sistema de licencias que resguarda la utilizacién de los recursos bajo estandares de alta
calidad. Es preciso, por otra parte, mejorar el servicio ofrecido de transporte hacia y desde
el campus de Curauma.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion.

La Mision, Vision, propositos y lineas de desarrollo son consistentes con la historia de la
carrera, los ajustes que se han efectuado en los tres ultimos afios y sus proyecciones.
Nuevas estructuras organizacionales en el dmbito de la extension, la investigacion y la
docencia monitoreardn el cumplimiento de propdsitos en concordancia con el trabajo
colegiado en el Consejo de Profesores y el Consejo de Escuela. Ese resguardo declarado no
es posible de evaluar dado que no se dispone alin de los procedimientos y la metodologia.
Cabe notar que la unidad no ha logrado sistematizar los datos que arrojan las encuestas a
egresados y empleadores con el fin de nutrir evaluaciones que permitan expandir la oferta
educacional en el &mbito de la formacion continua y otros.

Las condiciones de funcionamiento de la carrera estan hoy garantizadas por la dotacion de
personal, reglamentacion apropiada, la conducta académica de los estudiantes, y la solida y
transparente administracion. La informacion publica sobre la carrera y sus condiciones es
consistente con su realidad.

La autoevaluacion fue un proceso apoyado por el nivel central de la Universidad, con una
direccion de la unidad comprometida y una Comision de Aseguramiento de la Calidad
rigurosa que permitié guiar un proceso donde los diversos actores institucionales tuvieron
una pertinente participacion. El plan de mejoramiento derivado del andlisis interno aborda
las principales debilidades identificadas en el proceso, si bien debiera contener plenamente
los parametros que permitan un seguimiento y verificacion de logros.

Cabe consignar que la unidad abordd asimismo de forma adecuada las observaciones
planteadas en el proceso de acreditacion anterior.

SE ACUERDA Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de AcreditAccion
acuerda, por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de Periodismo de la
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso cumple con los criterios de evaluaciéon y
acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias
Sociales de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la Agencia
AcreditAccion acredita la carrera de Periodismo de la Pontificia Universidad Catdlica
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de Valparaiso, impartida en modalidad presencial y en jornada diurna en la sede
institucional de Valparaiso, por un periodo de siete (7) afios, el que culmina el 25 de
agosto de 2021.

En el plazo senalado, la carrera de Periodismo de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, conforme a la normativa vigente, podra someterse a un proceso de acreditacion,
presentando un nuevo Informe de Autoevaluacidon y documentacion anexa pertinente, al
menos ciento veinte (120) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en cuyo caso
seran especialmente consideradas las observaciones sefialadas en este dictamen.
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