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DICTAMEN DE ACREDITACION N° 79
Carrera de Pedagogia en Lengua Castellana y Comunicacion
Universidad Academia Humanismo Cristiano

En base a lo acordado en la vigésima segunda sesion del Consejo de Evaluacion y
Acreditacion del Area de Educacion de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha
10 de marzo de 2010, la Agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior; el Reglamento para la Autorizacion de las agencias de Acreditacion
de Noviembre de 2007; la autorizacion de AcreditAccidn para operar como Agencia
Acreditadora, segun Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comision Nacional
de Acreditacion, CNA; el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion
autorizado por la CNA; los Criterios de Evaluacion para carreras de Educacion vigentes y
validados por la CNA; el Informe de Autoevaluacion de la carrera de Pedagogia en Lengua
Castellana y Comunicaciéon presentado por la Universidad Academia Humanismo
Cristiano; el Informe de Visita de Verificacion emitido por el Comité de Pares Externos; las
observaciones enviadas por la institucion al Informe de los Pares Externos y los
antecedentes analizados en la sesion N° 22, de fecha 10 de marzo de 2010, del Consejo de
Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacion de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Lengua Castellana y Comunicacion de la
Universidad Academia Humanismo Cristiano se someti6 al proceso de acreditacion
de carreras administrado por esta Agencia en el marco de lo que sefiala la ley 20.129
y cumpliendo con los plazos establecidos para la acreditacion de carreras de
Educacion.

2. Que dicho proceso cuenta con normas particulares para la acreditacion de carreras
de Educacion autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 21 de noviembre de 2008, el representante legal de la Universidad
Academia Humanismo Cristiano, don Juan Ruz Ruz y don José Miguel Rodriguez
Saez, representante legal de AcreditAccion firmaron Contrato para la Acreditacion
de la carrera.

4. Que los dias 4, 5 y 6 de noviembre de 2009 la Universidad fue visitada por un
comité de pares externos designado por la Agencia y aceptado por la institucion.
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5. Que con fecha 27 de diciembre de 2009 el Comité de Pares Externos emitido un
informe que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los Criterios de
Acreditacion para carreras de Educacion y los propositos declarados por la misma
institucion y su carrera.

6. Que dicho informe fue enviado al Rector de la Universidad, para su
conocimiento.

7. Que con fecha 6 de enero de 2010, la institucién envio a la Agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al Informe del Comité de Pares
Externos.

8. Que la Direccion Ejecutiva de AcreditAccion envid a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del area de Educacion de la Agencia los documentos
de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y andlisis de cada
uno de los consejeros.

9. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacién de la
Agencia se reunid, discutidé y analizd todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesidon N° 22, del 10 de marzo de 2010.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacion y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
Dimensiones de Evaluacion:

Dimension N° 1: Perfil de Egreso y Resultados.

El perfil de egreso de la carrera es explicito, esta expresado en competencias y es coherente
con la mision institucional. Ademas, es ampliamente conocido por los estudiantes y
académicos de la carrera. Sin embargo, falta una mayor claridad en la fundamentacion y
los mecanismos de evaluacion, ya que las competencias declaradas en dicho perfil de
egreso no son verificables en la practica. Asimismo, se observa la carencia de la orientacion
y sustento que otorga un proyecto educativo Institucional.

Se aprecia una falta de coherencia entre el perfil de egreso, el plan de estudios y la malla
curricular, existiendo algunas desarticulaciones que no permiten que el Perfil declarado se
refleje en el plan de estudios de la carrera. Asimismo, falta un mayor equilibrio entre la
formacion pedagdgica y la formacion disciplinar, detectandose una debilidad en el area de
lenguaje y comunicacion. Por otra parte, no se observa un seguimiento formal y sistemdtico
del proceso de formacion de los estudiantes de la carrera.
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En cuanto a los programas de estudio de la carrera, éstos muestran la aplicacion de diversos
métodos de aprendizaje y modalidades de evaluacion, lo que favorece al proceso de
ensenanza aprendizaje.

Se valora la existencia del eje de practica en la estructura curricular de la carrera, la que
presenta practicas tempranas y progresivas, reforzadas con los talleres de integracion
profesional, todo lo cual facilita a los estudiantes el logro de habilidades necesarias para su
formacion profesional.

Dimension N° 2: Condiciones Minimas de Operacion.

La carrera cuenta con una estructura organizacional, administrativa y financiera que
permite un adecuado desarrollo de las tareas académicas propias de la unidad y el
cumplimiento de sus propdsitos declarados. Asimismo, el cuerpo directivo es idoneo y
posee la experiencia necesaria para conducir de modo eficiente el proyecto académico de la
carrera. Ademads, existen instancias de participacion y comunicacion de la comunidad
académica que favorecen el trabajo en equipo.

El cuerpo docente demuestra un nivel de compromiso y calidad adecuado para el
cumplimiento de sus tareas. Ademas, la institucion facilita el desarrollo de sus académicos
y promueve actividades de investigacion, perfeccionamiento y extension. Sin embargo, al
parecer se requiere ampliar el cuerpo de profesores en el area disciplinar de la carrera.

Si bien la carrera cuenta con la infraestructura y los medios educativos suficientes para
satisfacer sus necesidades, en cuanto al material bibliografico, es preciso aumentar la
cantidad de ejemplares disponibles para los estudiantes, en especial los referentes al area
disciplinar.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion.

La carrera posee una clara definicién de sus propositos, los que son coherentes con la
mision Institucional. Sin embargo, es necesario instalar mecanismos formales y
sistematicos de evaluacion de procesos.

La unidad cuenta con normas, roles y funciones claras, y adecuadamente difundidas en la
comunidad académica.

El proceso de autoevaluacion fue participativo y socializado con la comunidad académica
vinculada a la carrera. Ademds, permitid una instancia de aprendizaje para los participantes
del proceso evaluativo. No obstante lo anterior, no contd6 con informacion completa y
actualizada. Asimismo, falt6 mayor coordinacion entre el equipo de trabajo.
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SE ACUERDA Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del area de Educacion de AcreditAccion acuerda,
por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de Pedagogia en Lengua
Castellana y Comunicacion de la Universidad Academia Humanismo Cristiano cumple con
los criterios de evaluacion y acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacién y Acreditacion del Area de
Educacion de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la Agencia
AcreditAccion acredita la carrera de Pedagogia en Lengua Castellana y
Comunicacion de la Universidad Academia Humanismo Cristiano, impartida en
modalidad presencial y en jornada diurna en la sede institucional de Santiago, por un
periodo de tres (3) afios, el que culmina el 10 de marzo de 2013.

En el plazo sefalado, la carrera de Pedagogia en Lengua Castellana y Comunicacién de la
Universidad Academia Humanismo Cristiano, conforme a la normativa vigente, debera
someterse a un proceso de acreditacion, presentando un nuevo Informe de Autoevaluacion
y documentacion anexa pertinente, al menos noventa (90) dias antes del vencimiento de
esta acreditacion, en cuyo caso serdn especialmente consideradas las observaciones y
recomendaciones senaladas en este Dictamen.

e
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